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Ââåäåíèå

Ñîâðåìåííûå âû÷èñëèòåëüíûå öåíòðû çíà-
÷èòåëüíî îòëè÷àþòñÿ îò òåõ, â ïðîøëîì,
êîòîðûå ñòðîèëèñü, êàê ïðàâèëî, öåíòðà-
ëèçîâàííî íà ñèñòåìå àðõèòåêòóðû
“ìýéíôðåéì”, íî ïðè ýòîì èõ çàäà÷è ïðàê-
òè÷åñêè íå èçìåíèëèñü. Íåîáõîäèìîñòü
ïðåäîñòàâëåíèÿ êà÷åñòâåííîé èíôîðìàöèè,
êàê è ðàíåå, îñòàåòñÿ àêòóàëüíîé è ñåãî-
äíÿ. Îäíàêî ðåøåíèå ýòîé, êàçàëîñü áû,
ïðîñòîé çàäà÷è ñòàíîâèòñÿ âñå ñëîæíåå.
Îáúÿñíÿåòñÿ ýòî, âî-ïåðâûõ, ðåçêî âîçðîñ-
øèì ïîòîêîì èíôîðìàöèè/äàííûõ, êîòî-
ðûé íåîáõîäèìî îáðàáàòûâàòü/ïðîïóñ-
êàòü äëÿ ïðèíÿòèÿ ïðàâèëüíûõ è ñâîåâðå-
ìåííûõ ðåøåíèé íà âñåõ óðîâíÿõ âåäåíèÿ
áèçíåñà è• ãîñóïðàâëåíèÿ. Âî-âòîðûõ –
ìíîãî÷èñëåííîñòüþ èñòî÷íèêîâ äàííûõ/
èíôîðìàöèè. Åñëè ðàíüøå âñå íåîáõîäèìîå
“ëåæàëî” íà ñòîëå èëè ðÿäîì ñ íèì, à â
õóäøåì ñëó÷àå – òðåáîâàëî òåëåôîííîãî
çâîíêà, òî òåïåðü âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ òðå-
áóåòñÿ îíëàéíîâûé äîñòóï ê ìíîãî÷èñëåí-
íûì ðàçíîðîäíûì èñòî÷íèêàì ñ èñïîëüçî-
âàíèåì âíóòðåííèõ è âíåøíèõ ñåòåé ñâÿçè.
Â-òðåòüèõ, çíà÷èòåëüíî âîçðîñøèìè òðå-
áîâàíèÿìè ê áûñòðîòå ïðèíèìàåìûõ ðå-
øåíèé. Â ñâÿçè ñ ýòèì çíà÷èòåëüíî ïîâû-
ñèëàñü ðîëü àäàïòèâíûõ ñâîéñòâ èíôîðìà-
öèîííîé èíôðàñòðóêòóðû, îáåñïå÷èâàþùåé
æèçíåäåÿòåëüíîñòü áèçíåñà: êîãäà ìíîãèå
ðåøåíèÿ ïðèíèìàþòñÿ “íà ëåòó”, çà ñ÷åò
èñïîëüçîâàíèÿ ìîùíûõ âñòðîåííûõ IT-èí-
ñòðóìåíòîâ, äëÿ ÷åãî ïðåæäå òðåáîâàëàñü
ìíîãî÷àñîâàÿ èëè ìíîãîäíåâíàÿ ïàêåòíàÿ
îáðàáîòêà.

Â ñâÿçè ñ íåîáõîäèìîñòüþ èñïîëüçîâàíèÿ
âñåõ äîñòóïíûõ èñòî÷íèêîâ äàííûõ ïîÿâ-
ëÿåòñÿ íîâûé óðîâåíü òðåáîâàíèé ê èíôîð-
ìàöèîííîé ñèñòåìå, êîòîðàÿ äîëæíà îáåñ-
ïå÷èâàòü, â ñâîþ î÷åðåäü, íåîáõîäèìûé óðî-
âåíü èíòåãðàöèè èíôîðìàöèè. Âûñîêàÿ
ðàñïðåäåëåííîñòü è ãåòåðîãåííîñòü òðåáó-
þò èñïîëüçîâàíèÿ è ïîääåðæàíèÿ ïðîöåäóð
äóáëèðîâàíèÿ/îáíîâëåíèÿ äàííûõ; ìåõàíèç-
ìîâ ñâÿçûâàíèÿ, à òàêæå ðåøåíèÿ ïðîáëåì:
äîñòóïà ê äàííûì, ðàçíåñåííûõ íà áîëüøèå
ðàññòîÿíèÿ; åäèíîãî îïåðàöèîííîãî õðàíè-
ëèùà äëÿ àíàëèòè÷åñêèõ çàïðîñîâ è ñëîæ-
íîãî ãåòåðîãåííîãî ïîèñêà èíôîðìàöèè
â ìíîãî÷èñëåííûõ èñòî÷íèêàõ. È âñå ýòî
– â óñëîâèÿõ îáåñïå÷åíèÿ íåîáõîäèìîãî
óðîâíÿ íàäåæíîñòè è áåçîïàñíîñòè, ýêîíî-
ìè÷åñêîé ýôôåêòèâíîñòè.

Òàêèì îáðàçîì, èíôîðìàöèîííàÿ èíòåãðà-
öèÿ (ÈÈ) ñòàíîâèòñÿ îäíèì èç êëþ÷åâûõ
ôàêòîðîâ ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû è ïî-

ëåçíîñòè èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ïðåä-
ïðèÿòèÿ â öåëîì. Ïðè ýòîì ïðîáëåìà ÈÈ
çàòðàãèâàåò êàê òîï-ìåíåäæìåíò, òàê
è ñîòðóäíèêîâ ñðåäíåãî è íèæíåãî óðîâíåé,
âñëåäñòâèå òîãî, ÷òî ñ ðàçâèòèåì áèçíåñà
è ÷èñëà ñîòðóäíèêîâ â  îðãàíèçàöèÿõ/êîì-
ïàíèÿõ ïîâûøàåòñÿ ñëîæíîñòü ïîëó÷åíèÿ
ïîëíîé, êà÷åñòâåííîé è ñâîåâðåìåííîé èí-
ôîðìàöèè (ðèñ. 1).

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðîâåäåííûìè èññëåäî-
âàíèÿìè, èíòåãðàöèÿ èíôîðìàöèè ñòàíî-
âèòñÿ ðåøàþùèì ôàêòîðîì âíåäðåíèÿ
áèçíåñ-ïðèëîæåíèé. Òàê, â íàñòîÿùåå âðå-
ìÿ â ñðåäíåì áîëåå 50% ïðîåêòîâ ïî ñîç-
äàíèþ õðàíèëèù äàííûõ òåðïÿò íåóäà÷ó
èç-çà òîãî, ÷òî îò 60% äî 80% ñðåäñòâ
òðàòèòñÿ íà “÷èñòêó” è îáúåäèíåíèå
äàííûõ îò íàñëåäóåìûõ ñèñòåì, à óïðàâëå-
íèå äàííûìè è èíòåãðàöèÿ ÿâëÿþòñÿ òåõ-
íîëîãè÷åñêîé ïðè÷èíîé 1 èç-çà êîòîðîé
CRM-ïðîåêòû íå îïðàâäûâàþò îæèäà-
íèÿ.

Ñîãëàñíî îò÷åòó IBM “CEO Study of 456
Worldwide CEOs” (2004), IT-ðóêîâîäèòåëè
òðàòÿò ïî÷òè 30% ñâîåãî âðåìåíè íà ïî-
èñê èíôîðìàöèè, à â ñðåäíåì íà êàæäîãî
÷åëîâåêà ñåé÷àñ ñîçäàåòñÿ îêîëî
800 Ìáàéò íîâîé èíôîðìàöèè êàæäûé
ãîä. Ïðèáëèçèòåëüíî 15% ýòîé èíôîðìà-
öèè â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñóùåñòâóþò
â ñòðóêòóðíîé ôîðìå (îáû÷íî áàçû äàí-
íûõ), îñòàëüíîå íàõîäèòñÿ â ïîñòîÿííî
ðàñøèðÿþùåìñÿ íàáîðå ôîðìàòîâ, âêëþ-
÷àÿ ýëåêòðîííóþ ïî÷òó, èíñòðóêöèè, îò-
÷åòû, èçîáðàæåíèÿ, âèäåî è âñå âèäû íå-
ñòðóêòóðèðîâàííîãî êîíòåíòà.

Интеграция
 информации:

Â êîíöå àïðåëÿ ñ.ã. IBM ïðèîáðåëà êîìïàíèþ Ascential Software – îäíîãî èç âåäóùèõ ïîñòàâùèêîâ ÏÎ äëÿ

èíòåãðàöèè äàííûõ. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðîõîäèò áåòà-òåñòèðîâàíèå èíòåãðèðîâàííîãî ÏÎ êîìïàíèè

Ascential Software â ñîñòàâ ñåìåéñòâà ïðîäóêòîâ DB2 è WebSphere, ïðîäàæè êîòîðîãî äîëæíû íà÷àòüñÿ â
íà÷àëå ñëåäóþùåãî ãîäà. Äàííîå ïðèîáðåòåíèå çíà÷èòåëüíî ðàñøèðÿåò èìåþùóþñÿ ëèíåéêó ïðîäóêòîâ

IBM äëÿ ïîñòðîåíèÿ êîíñîëèäèðîâàííûõ õðàíèëèù äàííûõ è äàåò âîçìîæíîñòü ïîñòðîåíèÿ óíèêàëüíûõ

èíòåãðèðîâàííûõ êîðïîðàòèâíûõ áèçíåñ-ñèñòåì.

Ðèñ. 1. Ñ ðàçâèòèåì áèçíåñà âñå â áîëüøåé ñòåïåíè
óñïåõ êîìïàíèè îïðåäåëÿåòñÿ ýôôåêòèâíîé
ðàáîòîé âñåõ åå ñîòðóäíèêîâ, à íå îòäåëüíûõ
òîï-ìåíåäæåðîâ.

проблема или фактор успеха?
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Êàê ïîêàçàëî äðóãîå èññëåäîâàíèå IBM,
áîëåå 60% CEO çàÿâèëè î íåîáõîäèìîñòè
ëó÷øåãî ïîíèìàíèÿ âñåé èíôîðìàöèè äëÿ
áûñòðîãî ïðèíÿòèÿ äåëîâûõ ðåøåíèé.
Â ýòîì ñëó÷àå íåóäèâèòåëüíî, ÷òî íà Çà-
ïàäå â ñðåäíåì 40% IT-áþäæåòà èäåò íà
ïðîåêòû èíòåãðàöèè. Â òàêîé ñèòóàöèè
èíôîðìàöèîííàÿ èíòåãðàöèÿ ñòàíîâèòñÿ
êëþ÷åâûì òðåáîâàíèåì ôàêòè÷åñêè äëÿ
êàæäîé êîìïàíèè, êîòîðàÿ èìååò äåëî
ñ ýêñïîíåíöèàëüíî ðàñòóùèìè îáúåìàìè
äàííûõ â ñðåäå ìíîãî÷èñëåííûõ ïðèëîæå-
íèé.

Ïîäõîäû ê ðåøåíèþ ïðîáëåìû

Ïðîáëåìà èíôîðìàöèîííîé èíòåãðàöèè
íå íîâà: áîëåå 30 ëåò êîìïàíèÿ IBM
ðàáîòàåò ïî äàííîé òåìàòèêå è ïðåäëà-
ãàåò ñâîè ðåøåíèÿ. Áëàãîäàðÿ áîëüøîìó
îïûòó, IBM çàíèìàåò ëèäèðóþùåå ïî-
ëîæåíèå â äàííîé îòðàñëè (ðèñ. 2). ÈÈ
ðàññìàòðèâàåòñÿ IBM â ðàìêàõ êîíöåï-
öèè ñèñòåìíîé êîíñîëèäàöèè, îòâîäÿ
ÈÈ òðåòèé óðîâåíü (òàáë. 1).

Ôîðìàëüíîå îïðåäåëåíèå, äàâàåìîå IBM,
òðàêòóåò ÈÈ êàê “êàòåãîðèþ ÏÎ
ïðîìåæóòî÷íîãî ñëîÿ, ïîçâîëÿþùåå
ïðèëîæåíèÿì èìåòü äîñòóï ê äàííûì
êàê åñëè áû âñå äàííûå è èñòî÷íèêè
êîíòåíòà áûëè ðàñïîëîæåíû â îäíîé
áàçå äàííûõ, ïðè÷åì äîñòóï â ðåàëüíîì
âðåìåíè êàê ïî ÷òåíèþ òàê è ïî
çàïèñè”.

Êîíöåïöèÿ èíôîðìàöèîííîé
èíòåãðàöèè IBM

Ñîâðåìåííûé áèçíåñ òðåáóåò èñïîëüçî-
âàíèÿ èíôîðìàöèè èç ðàçíîîáðàçíûõ
èñòî÷íèêîâ äàííûõ, êîòîðûå ñôîðìèðî-
âàëèñü çà ìíîãèå ãîäû. Ýòè èñòî÷íèêè
ìîãóò áûòü ëîêàëüíûìè èëè óäàëåííû-
ìè, â intranet/extranet/internet. Äàííûå
ìîãóò áûòü ñîõðàíåíû â ëþáîì ôîðìàòå
òèïà ðåëÿöèîííàÿ/íåðåëÿöèîííàÿ áàçà
äàííûõ, ïðîñòûå ôàéëû è íåñòðóêòóðè-
ðîâàííûå çàïèñè êîíòåíòà. Äàííûå ìî-
ãóò áûòü òåêóùèìè èëè êîïèåé êàêîé-
ëèáî òî÷êè âî âðåìåíè. ×àñòî ïîëüçîâà-
òåëè íóæäàþòñÿ è â äîñòóïå ïî ÷òåíèþ,
è ïî çàïèñè ê ýòèì èñòî÷íèêàì.

Îñíîâíîé ïðèíöèï èíôîðìàöèîííîé
èíòåãðàöèè äëÿ ïîëüçîâàòåëåé – âîç-
ìîæíîñòü âèäåòü âñå äàííûå, êîòîðûå
èñïîëüçóþòñÿ, êàê áóäòî îíè ïîñòîÿííî
íàõîäÿòñÿ â åäèíñòâåííîì èñòî÷íèêå.
Òåõíîëîãèÿ èíôîðìàöèîííîé èíòåãðà-
öèè îãðàæäàåò çàïðàøèâàþùóþ ñòîðîíó
îò âñåõ ñëîæíîñòåé, ñâÿçàííûõ ñ äîñòó-
ïîì ê äàííûì â ðàçíîîáðàçíûõ ìåñòî-
ïîëîæåíèÿõ, âêëþ÷àÿ ñâÿçíîñòü, ñåìàí-
òèêó, ôîðìàòû è ìåòîäû äîñòóïà è èñ-
ïîëüçóÿ äëÿ ýòîãî: ÿçûê ñòðóêòóðèðî-
âàííûõ çàïðîñîâ (SQL – structured

query language), ðàñøèðÿåìûé ÿçûê ìåò-
êè (XML – extensible markup language)
÷åðåç ñòàíäàðòíûå web-ñåðâèñû, à òàêæå
API, îáåñïå÷èâàÿ ïîëüçîâàòåëåé è/èëè
ïðèëîæåíèÿ ïðîçðà÷íûì äîñòóïîì
ê èíôîðìàöèè.

Öåëü îáåñïå÷åíèÿ èíòåãðèðîâàííîãî
ïðåäñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè ìîæåò áûòü
äîñòèãíóòà äâóìÿ ñïîñîáàìè:

1. Êîíñîëèäàöèÿ, èëè ðàçìåùåíèå (place-
ment) äàííûõ, êîòîðîå ïîäðàçóìåâàåò
ïåðåìåùåíèå äàííûõ ê áîëåå ýôôåêòèâ-
íîìó èëè äîñòóïíîìó “ìåñòîïîëîæå-
íèþ”.

Îáúåäèíåíèå äàííûõ â ôèçè÷åñêè îò-
äåëüíîì õðàíèëèùå áóäåò ëó÷øèì ñïî-
ñîáîì äîáèòüñÿ áûñòðîãî è ïðîñòîãî
äîñòóïà ê ñâÿçàííîé èíôîðìàöèè. Ñîç-
äàíèå åäèíñòâåííîé ôèçè÷åñêîé êîïèè
ïîçâîëÿåò ñ ìåíüøèìè çàòðàòàìè óäîâ-
ëåòâîðÿòü òðåáîâàíèÿ ïî ïðîèçâîäè-
òåëüíîñòè è äîñòóïíîñòè, äåëàòü ìãíî-
âåííûå êîïèè, êîòîðûå îáåñïå÷èâàþò
ñëîæíîå ïðåîáðàçîâàíèå äëÿ ñåìàíòè÷å-
ñêîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè. Êîíñîëèäèðî-
âàííàÿ çàïèñü äàííûõ îáû÷íî óïðàâëÿ-
åòñÿ ïðîöåññàìè èçâëå÷åíèÿ, ïðåîáðàçî-
âàíèÿ, çàãðóçêè (ETL – extract, transform,
load) èëè ðåïëèöèðîâàíèÿ, êîòîðûå ÿâ-
ëÿþòñÿ ñòàíäàðòíûì íàáîðîì äëÿ èí-
ôîðìàöèîííîé èíòåãðàöèè ñåãîäíÿ.

Îäíàêî òàêîå êîíñîëèäèðîâàííîå õðà-
íåíèå èìååò ðÿä íåäîñòàòêîâ:

– äîðîãîñòîÿùåå äîïîëíåíèå ê àäìèíè-
ñòðèðîâàíèþ ñåðâåðà è ñèñòåì õðàíå-
íèÿ;

– âðåìåííîé èíòåðâàë ìåæäó ñèíõðî-
íèçàöèåé êîïèè è èñòî÷íèêîì çàïè-
ñè ìîæåò áûòü ïðîáëåìîé,
êîãäà åñòü íåîáõîäè-
ìîñòü â ñàìûõ àêòó-
àëüíûõ äàííûõ;

– “áîãàòûé” êîíòåíò
òèïà äîêóìåíòîâ, èçî-
áðàæåíèé èëè àóäèî
îáû÷íî íå âêëþ÷àåòñÿ.

2. Ðàñïðåäåëåííûé äîñòóï,
èëè ôåäåðàöèÿ. Ðàñïðåäå-
ëåííûé äîñòóï ïðåäñòàâ-
ëÿåò òåõíîëîãèþ, êîòîðàÿ
ïîçâîëÿåò ïðèëîæåíèÿì îá-
ðàùàòüñÿ ê ðàçíîîáðàçíûì è
ðàñïðåäåëåííûì äàííûì, êàê
áóäòî ýòî áûë åäèíñòâåííûé (îò-
äåëüíûé) èñòî÷íèê, íåçàâèñèìî îò

ìåñòîïîëîæåíèÿ, ôîðìàòà, èëè ÿçûêà
äîñòóïà. Ðàñïðåäåëåííûå èñòî÷íèêè
äîëæíû áûòü äîñòàòî÷íî íåïðîòèâîðå-
÷èâû, ÷òîáû ñäåëàòü ñîåäèíåíèå äàííûõ
âîçìîæíûì è çíà÷èìûì. Äîëæåí áûòü
êëþ÷ (òèïà èäåíòèôèêàòîðà êëèåíòà), ïî
êîòîðîìó äàííûå ìîãóò ñîåäèíÿòüñÿ èëè
êîððåëèðîâàòüñÿ. Ñðåäè ïðåèìóùåñòâ
ôåäåðàòèâíîãî äîñòóïà ñëåäóþùèå:

– îáðàùåíèå ê òåêóùèì äàííûì ïðî-
èñõîäèò íåïîñðåäñòâåííî â èñòî÷íèê
çàïèñè;

– îáúåäèíåíèå äàííûõ ñìåøàííîãî
ôîðìàòà;

– äîñòóï ê çàïðåùåííîé êîïèè äàííûõ
îñíîâàí íà çàùèòå äàííûõ, ëèöåíçè-
îííûõ îãðàíè÷åíèÿõ èëè îòðàñëåâûõ
òðåáîâàíèÿõ, êîòîðûå ëèìèòèðóþò
äâèæåíèå äàííûõ; íàïðèìåð, íåêîòî-
ðûå åâðîïåéñêèå ñòðàíû çàïðåùàþò
ñìåøåíèå ëè÷íûõ äàííûõ êëèåíòà
ñ äàííûìè ó÷åòíîé çàïèñè â îäíîé
áàçå äàííûõ.

Îáà ñïîñîáà èíòåãðàöèè èíôîðìàöèè
(êîíñîëèäàöèÿ è ôåäåðàöèÿ) îðèåíòè-
ðîâàíû íà ðàçíûå îáëàñòè ïðèìåíåíèÿ
è äîïîëíÿþò äðóã äðóãà. Îíè ìîãóò èñ-
ïîëüçîâàòüñÿ îòäåëüíî èëè âìåñòå, ôîð-
ìèðóÿ îñíîâó, òðåáóþùóþñÿ äëÿ èíòå-
ãðàöèè èíôîðìàöèè.

Òàê, äëÿ óñòðàíåíèÿ ëàòåíòíîñòè äàííûõ
â ETL ïîäõîäå èñïîëüçóþò îáíîâëåíèÿ
öåíòðàëüíîãî õðàíèëèùà ñ ïîìîùüþ
î÷åðåäåé (message queue, íàïðèìåð, IBM
WebSphere MQ), ãàðàíòèðîâàííî ïåðåñû-
ëàþùèõ îáíîâëåíèÿ â ðåæèìå, áëèçêîì
ê ðåàëüíîìó âðåìåíè. À äëÿ óñêîðåíèÿ
ïîëó÷åíèÿ äàííûõ èç âíåøíèõ èñòî÷íè-
êîâ â Federation ïîäõîäå èñïîëüçóþòñÿ
ñëîæíûå “äâèæêè” íàïîäîáèå ÑÓÁÄ,
âûïîëíÿþùèõ êýøèðîâàíèå ÷àñòî èñ-
ïîëüçóåìûõ äàííûõ è îòëîæåííóþ çà-
ïèñü ñ ñîõðàíåíèåì ëîãè÷åñêîé öåëîñò-
íîñòè.

Îáîáùåííûé ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç
äâóõ ïîäõîäîâ â ÈÈ ñ òî÷êè çðåíèÿ
îñîáåííîñòåé ïðèìåíåíèÿ è ïðåèìó-
ùåñòâ êàæäîãî äàí â òàáë. 2.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðèâåäåííîé êëàññè-
ôèêàöèåé, âñå ñåìåéñòâî ïðîäóêòîâ IBM
Information Integrator ðàçáèâàåòñÿ íà 2
êëàññà äëÿ “Data federation” è äëÿ “Data
consolidation or placement” ñ ðÿäîì îá-
ùèõ ñåðâèñîâ äëÿ àíàëèçà, ðåïëèêàöèè,
ïóáëèêàöèè, òðàíñôîðìàöèè è äðóãèõ
äàííûõ (ðèñ. 3).

IBM WebSphere Information Integrator Family

DB2 Warehouse Manager etc.
WS Data Integration Suite (Ascential Soft.)
WS DataStage (Ascential Soft.)
WS DataStage TX (Ascential Soft.)
WS  ProfileStage (Ascential Soft.)
WS QualityStage (Ascential Soft.)

Data federation Data consolidation or placement

ETL Replication

DB2 Data Propagator

WS Information Integrator (all Linux, Unix, Windows editions)
WS Information Integrator Classic Event Publisher
WS Information Integrator Content Edition
WS Information Integrator OmniFind Edition

WS Information Integrator Classic Federation for z/OS
WS Information Integrator Replication for z/OS
WS Information Integrator Classic Federation for z/OS

• PeopleSoft
• SAP
• Siebel
• Table-structured files
• User-defined functions

for KEGG
• User-defined functions

for Life Sceiences
• Web services
• XML

• OLE DB
• BLAST
• BioRS
• Documentum
• Entrez
• HMMER
• IBM Lotus

Extended
Search

• Excel

NonRelational dataRelational data

• DB2
• Informix
• ODBC
• Oracle
• Microsoft SQL

Server
• Sybase
• Teradata

Ðèñ. 3. Ñåìåéñòâî ïðîäóêòîâ WebSphere Information Integrator.

Типы
консолидации
Централизация

Физическая
консолидация

Интеграция
данных

Прикладная
Интеграция

Уровни
консолидации

Физический

Логический

Определение

Перемещение серверов на одну площадку
Единое управление
Замена нескольких серверов или систем хранения
на одну старшую модель
Перевод серверов или дисковых подсистем в
логические разделы
Совмещение источников данных в один
репозиторий в общем формате
Совмещение приложений на одну платформу,
организация бизнес(процесса сквозь приложения,
персонифицированное представление в
соответствии с пользовательской ролью

Табл.1

Ист.: IBM RedBook "System Consolidation ( A guide for IT managers" http://www.redbooks.ibm.com/
abstracts/sg245600.html
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Ðèñ. 2. Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ Gartner MQ (ìàé
2005 ã.) ïî ìåòîäó “ìàãè÷åñêîãî êâàäðàòà”
ðàçðàáîò÷èêîâ ETL (Extraction, Transformation
and Loading) èíñòðóìåíòîâ.
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Êîìïîíåíòû ðåøåíèé äëÿ
èíôîðìàöèîííîé èíòåãðàöèè

Ñåìåéñòâî ïðîäóêòîâ IBM WebSphere
Information Integrator (WII) ïðåäëàãàåò
øèðîêèé èíñòðóìåíòàðèé ïî èíòåãðà-
öèè äàííûõ: ôåäåðàöèÿ, ðåïëèêàöèÿ, èí-
òåãðàöèÿ êîíòåíòà, êîðïîðàòèâíûé ïî-
èñê, ïóáëèêàöèÿ ñîáûòèé. Â äîïîëíåíèå
ýòîìó ïðîäóêòû Ascential Software ðàñ-
øèðÿþò ðåøåíèÿ ÈÈ â ÷àñòè: äîñòèæå-
íèÿ âûñîêîé ïðîèçâîäèòåëüíîñòè; èõ
çàêîí÷åííîñòè ïðè ïåðåìåùåíèè/ïðå-
îáðàçîâàíèè äàííûõ; ïðîôèëèðîâàíèÿ
äàííûõ, à òàêæå óïðàâëåíèÿ ìåòàäàííû-
ìè è îðãàíèçàöèè ïàðàëëåëüíûõ òåõíî-
ëîãèé îáðàáîòêè. Ïðîäóêòû WII èíòåã-
ðèðóþòñÿ ñ ñóùåñòâóþùèìè íà ïðåä-
ïðèÿòèè êîðïîðàòèâíûìè ïðèëîæåíèÿ-
ìè è èõ àíàëèòè÷åñêèì èíñòðóìåíòàðè-
åì (ðèñ. 4). Áëàãîäàðÿ ýòèì âîçìîæíî-
ñòÿì, BI (business intelligence) è áèçíåñ-
èíòåãðàöèîííûå ïðèëîæåíèÿ ìîãóò
îñóùåñòâëÿòü ïîèñê è äîñòóï ê ðàçíî-
îáðàçíîé è ðàñïðåäåëåííîé èíôîðìà-
öèè íåçàâèñèìî îò åå ôèçè÷åñêîãî ìå-
ñòîïîëîæåíèÿ, òàê, êàê åñëè áû ýòî áûë
åäèíñòâåííûé èñòî÷íèê. Âñå èçìåíåíèÿ
èíôîðìàöèè ìîãóò ìîíèòîðèòüñÿ äëÿ
óâåäîìëåíèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ ïîëüçî-
âàòåëåé èëè äëÿ èíèöèàëèçàöèè (çàïóñ-
êà) áèçíåñ-ïðîöåññîâ. Êðîìå òîãî, àä-
ìèíèñòðàòîðàì ïðîùå ðàñïðåäåëÿòü,
îáúåäèíÿòü è ñèíõðîíèçèðîâàòü èíôîð-
ìàöèþ, ÷òîáû îáåñïå÷èòü èíòåãðàöèþ
ïðèëîæåíèé è ïîääåðæàíèå õðàíèëèù
äàííûõ, à òàêæå íåïðåðûâíîñòü áèçíåñà
â ñëîæíîé ìóëüòèïëàòôîðìåííîé ìóëü-
òèâåíäîðíîé IT-èíôðàñòðóêòóðå.

Ðàññìîòðèì ïðåèìóùåñòâà è îñîáåííî-
ñòè îñíîâíûõ êîìïîíåíò äëÿ ðåøåíèé
èíôîðìàöèîííîé èíòåãðàöèè îò IBM.

Ñåìåéñòâî ðåäàêöèé WebSphere
Information Integrator

WebSphere Information Integrator Event
Publisher Edition – ðåäàêöèÿ WII, ïîçâî-
ëÿþùàÿ çàõâàòûâàòü èçìåíåíèÿ â ÑÓÁÄ
è ïóáëèêîâàòü èõ â xml-ôîðìàòå â î÷å-
ðåäü ñîîáùåíèé äëÿ ðàññûëêè âñåì ïîä-
ïèñ÷èêàì.

WebSphere Information Integrator Repli-
cation Edition – ðåäàêöèÿ WII, îáëàäàþ-
ùàÿ âîçìîæíîñòÿìè WII Event Publisher
Edition è äîïîëíèòåëüíî âêëþ÷àþùàÿ
ìåõàíèçì ðåïëèêàöèè ìåæäó ñìåøàí-
íûìè èñòî÷íèêàìè äàííûõ.

WebSphere Information Integrator Stan-
dard Edition – ðåäàêöèÿ WII, îáëàäàþ-
ùàÿ âîçìîæíîñòÿìè WII Replication
Edition, è äîïîëíèòåëüíî âêëþ÷àþùàÿ
ñåðâåð ôåäåðàöèè ñî ñïåöèàëüíûì îï-
òèìèçàòîðîì çàïðîñîâ, ó÷èòûâàþùèì
óäàëåííûå èñòî÷íèêè äàííûõ, à òàêæå
ìåõàíèçìû êýøèðîâàíèÿ ðåçóëüòàòîâ,
ñíèæàþùèõ çàäåðæêó ïðè îáðàùåíèè
ê ÷àñòî èñïîëüçóåìûì óäàëåííûì äàí-
íûì.

WebSphere Information Integrator Classic
Edition – ðåäàêöèÿ WII, ïîçâîëÿþùàÿ
îáðàùàòüñÿ ê äàííûì íà ìýéíôðåéìàõ.

WebSphere Information Integrator Con-
tent Edition – ðåäàêöèÿ WII, ïðåäîñòàâ-
ëÿþùàÿ äîñòóï ê ìíîæåñòâó èñòî÷íèêîâ
íåñòðóêòóðèðîâàííûõ äàííûõ, íàïðèìåð,
ïî÷òîâûì ñèñòåìàì Lotus èëè ñèñòåìàì
óïðàâëåíèÿ íåñòðóêòóðèðîâàííûì êîí-
òåíòîì IBM DB2 Content Manager, EMC
Documentum, Hummingbird, FileNet, Inter-
woven èëè ïðîñòî ê ôàéëàì, íàïðèìåð,
îòñêàíèðîâàííûì èçîáðàæåíèÿì, ôàê-
ñàì, öèôðîâûì ôîòîãðàôèÿì. Òàêæå âîç-
ìîæíî îñóùåñòâëåíèå ïîèñêà.

WebSphere Information Integrator
OmniFind Edition

Âêëþ÷àåò â ñåáÿ âåðñèþ WII Content
Edition äëÿ äîñòóïà êî âñåì èìåþùèìñÿ
äàííûì ñ öåëüþ îñóùåñòâëåíèÿ ïîèñêà,
àííîòàöèè, ðóáðèêàöèè äàííûõ. Ãëàâíûå
çàäà÷è, êîòîðûå ðåøàåò OmniFind – îñó-
ùåñòâëåíèå ñëîæíîãî ïîèñêà äàííûõ âî
âñåé ñîâîêóïíîñòè êîíòåíòà è âîçìîæ-
íîñòüþ àíàëèçà ñîáðàííîé èíôîðìàöèè.

Ýòîò ïðîäóêò çàñëóæèâàåò îòäåëüíîé
òåìû ñòàòüè, íî ïîïûòàåìñÿ êðàòêî îò-
ìåòèòü åãî êëþ÷åâûå âîçìîæíîñòè ïî-
èñêà èíôîðìàöèè, ýòî:

– ðàçëè÷íûå òèïû ïîèñêà ñ äèíàìè÷å-
ñêèì ðàíæèðîâàíèåì, ïîèñêîì ïî
ïîëÿì, ïðîâåðêîé ãðàììàòèêè;

– îáðàáîòêà ðåçóëüòàòîâ ïîèñêà: èí-
äåêñàöèÿ, àííîòèðîâàíèå, êàòåãîðèçà-
öèÿ, àíàëèç/ðàçáîð ñ èñïîëüçîâàíèåì
ëèíãâèñòèêè.

Ïîèñê èíôîðìàöèè ïîääåðæèâàåòñÿ íà
26 ÿçûêàõ, âêëþ÷àÿ ðóññêèé. Â êà÷åñòâå
èñòî÷íèêîâ èíôîðìàöèè ìîãóò ÿâëÿòü-
ñÿ:

– web-êîíòåíò (HTTP/HTTPS, News-
ãðóïïû (NNTP), èñòî÷íèêè
WebSphere Portal);

– ñèñòåìû êîëëåêòèâíîé ðàáîòû (Lotus
Notes DBs, MS Exchange public fold-
ers);

– ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ êîíòåíòîì (DB2
CM, Documentum, Filenet è äð.);

– ðåëÿöèîííûå èñòî÷íèêè (DB2 UDB,
Informix, Oracle è äð.);

– ôàéëîâûå ñèñòåìû (ìíîãî÷èñëåííûå
òèïû äîêóìåíòîâ (>225): html, xml,
pdf, SmartSuite è MS Office, è ò.ï.).

Äàííàÿ òåõíîëîãèÿ ïðèìåíåíà íà ïîèñ-
êîâîé ñèñòåìå ñàéòà w3.ibm.com. Ðåçóëü-
òàòîì åå èñïîëüçîâàíèÿ ñòàëî óâåëè÷åíèå
äîïóñòèìîé íàãðóçêè â 10 ðàç, ïðè ñðåä-
íåé ïðîèçâîäèòåëüíîñòè – 80K çàïðîñîâ/
äåíü è ïðè âðåìåíè îòâåòà – äîëÿ ñåêóí-
äû (7Ê çàïðîñîâ/÷àñ ïðè ïèêîâîé íà-
ãðóçêå). Äðóãèìè ïîêàçàòåëÿìè ÿâëÿþòñÿ:
îáùàÿ èíäåêñàöèÿ 7M óíèêàëüíûõ ñòðà-
íèö íà 10 000 âåá-ñàéòàõ ïðè 20K íà äî-
êóìåíò.

Â êà÷åñòâå ïðèìåðîâ ïðèìåíåíèÿ êîðïî-
ðàòèâíîãî ïîèñêà íà îñíîâå OmniFind
ìîæíî ïðèâåñòè: èíñòðóìåíò àíàëèòèêà,
ïîðòàë B2E, ïîääåðæêà çàêàç÷èêîâ –
HelpDesk, ïîääåðæêà ïîëüçîâàòåëåé
â êîìïàíèè.

Ñåìåéñòâî ïðîäóêòîâ Ascential Soft-
ware

Ñåìåéñòâî ïðîäóêòîâ WebSphere Data
Integration Suite/DataStage/DataStage
TX/ProfileStage/QualityStage (ðàíåå
ïðåäëàãàâøèõñÿ ïîä áðåíäîì êîìïàíèè
Ascential Software) ñ ðÿäîì äðóãèõ ïðî-
äóêòîâ IBM ÿâëÿåòñÿ òåõíîëîãèåé èíòå-
ãðàöèè èíôîðìàöèè ïóòåì êîíñîëèäà-
öèè äàííûõ â õðàíèëèùàõ äàííûõ. Åñëè
ïðè ôåäåðàòèâíîì äîñòóïå óñïåõ ïðîåê-
òà ïî èíòåãðàöèè èíôîðìàöèè ïîëíî-
ñòüþ îïðåäåëÿëñÿ òåõíîëîãèÿìè äîñòó-
ïà, ïîèñêà è îïåðàòèâíîãî àíàëèçà, òî
â äàííîì ñëó÷àå ðåøàþùèì ôàêòîðîì
ñòàíîâèòñÿ è ïðàâèëüíîå ñîçäàíèå ñà-
ìîãî õðàíèëèùà äàííûõ, à, ñîîòâåòñò-
âåííî, è òåõíîëîãè÷íîñòü èíñòðóìåíòà-
ðèÿ, èñïîëüçóåìîãî äëÿ ýòîãî.

Ïðåæäå âñåãî, âàæíî ïîëó÷èòü ïðåäñòàâ-
ëåíèå äàííûõ â ïðåäåëàõ èñõîäíûõ ñèñ-
òåì, îöåíèòü êà÷åñòâî äàííûõ, ïðåäîïðå-
äåëåííûå ïðàâèëà èñïîëüçîâàíèÿ äàí-
íûõ. Èíñòðóìåíòàëüíûå ñðåäñòâà, ïðî-
ôèëèðóþùèå äàííûå, ïîçâîëÿþò àâòî-
ìàòèçèðîâàòü ýòîò ïðîöåññ, èñêëþ÷àÿ
òðóäîåìêèå ðó÷íûå óñèëèÿ ïðè òðàäè-
öèîííîì àíàëèçå. Ïðîäóêò IBM

and more…

and more…

DB2 Family

ODBC

Sybase

Informix

SQL Server

Oracle

Teradata

Ëþáûå äàííûå          Ðàçëè÷íûå ñïîñîáû äîñòóïà       Ðàçëè÷íûå òèïû èíòåãðàöèè

DB2 UDB

Software AG
 Adabas

VSAM

CA-IDMS

CA-Datacom

IMS

Ðèñ. 4. Ïëàòôîðìà äëÿ èíòåãðàöèè èíôîðìàöèè íà îñíîâå ôå-
äåðàöèè îáåñïå÷èâàåò åäèíûé âçãëÿä íà èíôîðìàöèîí-
íûå àêòèâû êîìïàíèè.

Extract, Transform, Load
поиск в реляционной базе данных

латентность данных – всегда есть
отставание в актуальности данных
централизованное хранение:
– требуется перемещение данных
–  еще одна локальная копия
требуется доступ только для чтения

нужна историческая информация или
данные о существовании какой(либо
тенденции
слияние данных весьма сложны или
требуют много времени
потребности имеют предсказуемый
периодический характер
производительность или доступность
источника превышают предъявляемые к
ним требования

Federation
простой поиск, содержащий объединение
таблиц
данные всегда актуальны

распределенный доступ – требуется время
для доступа к  внешним системам для
выполнения запроса
требуется доступ к быстро меняющимся
данным в режиме близком к реальному
времени
незамедлительно требуется выполнить
запись в исходные данные

поиск в структурированных и
неструктурированных данных
потребности пользователя заранее
неизвестны
стоимость создания копии превышает
стоимость удаленного доступа к ним

Табл. 2. Сравнение двух подходов ИИ
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WebSphere ProfileStage – ïðèìåð òàêîãî
ðåøåíèÿ, êîòîðîå îáåñïå÷èâàåò ïîêîëî-
íî÷íûé, ìåæêîëîíî÷íûé è ìåæòàáëè÷-
íûé àíàëèç â áàçàõ äàííûõ, êîòîðûé
ïîçâîëÿåò àíàëèòèêàì äàííûõ îïðåäå-
ëÿòü êàðòó ìåòàäàííûõ èñõîäíûõ ñèñòåì.
Äàëåå ýòè ñèñòåìû ìîãóò èñïîëüçîâàòü-
ñÿ ïðîöåññàìè ñ öåëüþ îïðåäåëåíèÿ è
àññåìáëèðîâàíèÿ ñâÿçàííûõ çàïèñåé.
Ïîëó÷åííàÿ êàðòà ìåòàäàííûõ ìîæåò
ñëóæèòü áàçèñîì äëÿ íîâîé ìîäåëè
ìàñòåð-äàííûõ èëè ïðîñòî èñïîëüçî-
âàòüñÿ äëÿ îòîáðàæåíèÿ ñõåìû èñòî÷íè-
êà äàííûõ â íîâîé öåëåâîé ìîäåëè.
Ïðîôèëèðîâàíèå äàííûõ îïðåäåëÿåò
ïðàâèëà è îòíîøåíèÿ ìåæäó äàííûìè
è óïðîùàåò ñîçäàíèå îáùèõ ìåòàäàí-
íûõ, ïîíÿòíûõ äëÿ âñåõ ñèñòåì èñòî÷-
íèêîâ äàííûõ. Ýòà èíôîðìàöèÿ ñîõðà-
íÿåòñÿ â ðåïîçèòîðèè WebSphere
DataStage (ðèñ. 5).

Ñëåäóþùèé ýòàï – çàïóñê ïðîöåññà
Data Quality, â òå÷åíèå êîòîðîãî ïðîâî-
äÿòñÿ èññëåäîâàíèÿ äàííûõ äëÿ îïðåäå-
ëåíèÿ øàáëîíîâ ñîîòâåòñòâèÿ è ñòàí-
äàðòèçàöèè ïðàâèë, äåéñòâóþùèõ âíóò-
ðè äàííûõ. Çàäà÷à ýòîãî ýòàïà – ïîâû-
øåíèå êà÷åñòâà äàííûõ, ðåàëèçàöèÿ òà-
êîãî ïðîöåññà – ïðîäóêò WebSphere
QualityStage. Óñòàíîâëåííûå ïðàâèëà îï-
ðåäåëÿþòñÿ è ñîõðàíÿþòñÿ âíóòðè ðåïî-
çèòîðèÿ áèçíåñ-ïðàâèë. Çàïèñè, êîòîðûå
ìîãóò ÿâëÿòüñÿ ïàðàìè ñ âåðîÿòíûìè
îòíîøåíèÿìè, ìîãóò áûòü àâòîìàòè÷å-
ñêè ñâÿçàíû íà îñíîâå îáúåäèíåíèÿ
â ñîîòâåòñòâèè ñ óñòàíîâëåííûìè ïðà-
âèëàìè íàñëåäîâàíèÿ èëè ñ ïîìîùüþ
ïðîñòîé ïåðåêðåñòíîé ññûëêè. Â äàëü-
íåéøåì äàííûå ìîãóò áûòü äîïîëíåíû
êîíòåêñòíîé èíôîðìàöèåé ïóòåì èñ-
ïîëüçîâàíèÿ WebSphere QualityStage èëè
âíåøíèõ ñåðâèñîâ.

Îáåñïå÷åíèå ïðîöåññîâ èçâëå÷åíèÿ
áîëüøîãî êîëè÷åñòâà äàííûõ èç èñõîä-
íûõ ñèñòåì, ïðåîáðàçîâàíèå èõ â íåîá-
õîäèìûé ôîðìàò íà îñíîâå ïðàâèë è
çàãðóçêà êà÷åñòâåííûõ äàííûõ â åäèíîå
õðàíèëèùå ðåàëèçóåòñÿ ñ ïîìîùüþ
ïðîäóêòà WebSphere DataStage – ýòî ðå-
øåíèå, êîòîðîå ìîæåò ïîääåðæèâàòü
èíòåíñèâíûå òðåáîâàíèÿ îáðàáîòêè
î÷åíü áîëüøèõ îáúåìîâ äàííûõ è ñëîæ-
íûõ ïðåîáðàçîâàíèé, äëÿ òîãî ÷òîáû
ñîçäàòü àíàëèòè÷åñêèå îáçîðû äàííûõ
â ïðåäåëàõ èíôîðìàöèîííîãî õðàíèëè-
ùà (ðèñ. 6).

Ê ïðîöåññàì ñîçäàíèÿ õðàíèëèùà –
êàê äîïîëíåíèå – òðåáóþòñÿ ñåðâèñû
ñèíõðîíèçàöèè, ïðåäñòàâëÿþùèå ñîáîé
ïðîöåññ ïîääåðæàíèÿ ïîñëåäîâàòåëüíî-
ñòè çàïèñè ìàñòåð-äàííûõ îò âñåõ ñèñ-

òåì èñòî÷íèêîâ äàííûõ. Ïðè êàêîì-
ëèáî èçìåíåíèè â îäíîé èç íèõ îíî
äîëæíî áûòü ñêîïèðîâàíî âî âñå çàòðî-
íóòûå ñèñòåìû, ñîãëàñíî ïðàâèëàì íà-
ñëåäîâàíèÿ (êîòîðûå îáû÷íî óïðàâëÿ-
þòñÿ ðåøåíèåì data quality). Â òå÷åíèå
ïðîöåññà ñèíõðîíèçàöèè âàæíà è òðàí-
çàêöèîííàÿ öåëîñòíîñòü äàííûõ (åñëè
îäíà ñèñòåìà ìîäèôèöèðîâàíà, òî  âñå
îñòàëüíûå ñèñòåìû äîëæíû ïîëó÷èòü
îáíîâëåíèå ìàêñèìàëüíî áûñòðî, èçáå-
ãàÿ íåñîîòâåòñòâèé).

Îáðàçåö óñëóã ñèíõðîíèçàöèè ïîêàçàí
íà ðèñ. 7, ãäå äàííûå êëèåíòà ìîäèôèöè-
ðîâàííûå â ñèñòåìå ìàðêåòèíãà òðàíñ-
ëèðóþòñÿ íà äðóãèå ñèñòåìû. Â äàííîì
ñëó÷àå ñèíõðîíèçàöèÿ óïðàâëÿåòñÿ áèç-
íåñ-ïðîöåññîì. IBM WebSphere
DataStage TX ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí
â êà÷åñòâå óðîâíÿ èíòåãðàöèè ñðåäè
ýòèõ ñèñòåì, ïîëó÷àÿ èíôîðìàöèþ îò
òðèããåðîâ ñîáûòèé ïðèëîæåíèé, ïðåîáðà-
çîâûâàÿ è íàïðàâëÿÿ äàííûå ê ðàçëè÷-
íûì çàäàííûì ñèñòåìàì (ñì. ðèñ. 7)

Ñåìåéñòâî ïðîäóêòîâ IBM WebSphere
Data Integration Suite ñ íàëîæåííîé
ôóíêöèîíàëüíîñòüþ ïðåäñòàâëåíî íà
ðèñ. 8.

Íàïðàâëåíèÿ èñïîëüçîâàíèÿ
ðåøåíèé  èíôîðìàöèîííîé
èíòåãðàöèè

Ñðåäè ðåøàåìûõ çàäà÷ ìîæíî îòìåòèòü,
ïðåæäå âñåãî, ñíèæåíèå ñëîæíîñòè ñî-
âìåñòíîé ýêñïëóàòàöèè ìíîãî÷èñëåí-
íûõ ïðèëîæåíèé â êîìïàíèè, óñêîðåíèå
âíåäðåíèÿ è àäàïòàöèè íîâûõ ïðèëîæå-
íèé â óñëîâèÿõ ðûíêà, ñíèæåíèå ñîâî-
êóïíîé ñòîèìîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ñóùå-
ñòâóþùèõ ïðèëîæåíèé è äð. Ñðåäè ãëî-

áàëüíûõ öåëåé – ïîâûøåíèå óðîâíÿ
ïîíèìàíèÿ õðàíèìûõ è  àêòóàëüíûõ
áèçíåñ-äàííûõ êîìïàíèè, ãëîáàëèçàöèÿ
èñïîëüçóåìûõ äàííûõ ïðè ïðèíÿòèè
ðåøåíèé, ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè
óïðàâëåíèÿ êîìïàíèè. Íà âåðòèêàëüíûõ
ðûíêàõ – ýòî áàíêîâñêèå ñòðóêòóðû,
ñòðàõîâûå êîìïàíèè è äð., èìåþùèå
ñëîæíóþ ðàñïðåäåëåííóþ ìíîãîïëàò-
ôîðìåííóþ IT-èíôðàñòðóêòóðó è  îðè-
åíòèðîâàííûå íà ðàáîòó â óñëîâèÿõ áû-
ñòðîìåíÿþùåãîñÿ áèçíåñà.

Èíòåãðàöèÿ èíôîðìàöèè íóæíà äëÿ
êîìïàíèé, íàõîäÿùèìñÿ â ïðîöåññå
îáúåäèíåíèÿ, à òàêæå äëÿ êîìïàíèé,
èìåþùèõ óíàñëåäîâàííûå ïðèëîæåíèÿ.

Ðàññìîòðèì îòäåëüíûå ÷àñòíûå ïðèìå-
ðû èñïîëüçîâàíèÿ ðåøåíèé ïî èíòåãðà-

öèè èíôîðìàöèè.

Ñîêðàùåíèå âðåìåíè âûõîäà íà
ðûíîê íîâûõ ïðèëîæåíèé

Èíñòðóìåíòàðèé WII óñêîðÿåò ñîçäàíèå
áèçíåñ-ïðèëîæåíèé, òðåáóþùèõ ýôôåê-
òèâíîé èíòåãðàöèè îáøèðíûõ äàííûõ.
Íàïðèìåð, ðàçðàáîò÷èêè ìîãóò èñïîëü-
çîâàòü çíàêîìóþ SQL-ïàðàäèãìó äîñòó-
ïà, ÷òîáû êîððåëèðîâàòü è êîìáèíèðî-
âàòü (îáúåäèíÿòü) èíôîðìàöèþ êëèåí-
òà â  IBM DB2 áàçå äàííûõ ñ èçîáðàæå-
íèÿìè â  FileNet ðåïîçèòîðèè, îñòàòêà-
ìè íà ñ÷åòå â IBM IMS áàçå äàííûõ
è èíôîðìàöèåé î  êîíòàêòàõ êëèåíòà
â Siebel ïðèëîæåíèè.

Âíóòðåííåå èññëåäîâàíèå IBM ñîåäèíå-
íèÿ ñîâåðøåííî ðàçëè÷íûõ èñòî÷íèêîâ
äàííûõ ïîêàçûâàåò óìåíüøåíèå âðåìå-
íè íà ðàçðàáîòêó êîäà 40–65%, à îáùåå
ñîêðàùåíèå âðåìåíè ðàçðàáîòêè – íà-
ïîëîâèíó. Ðàçðàáîò÷èêè ìîãóò èñïîëü-
çîâàòü ñòàíäàðòíûé SQL äëÿ äîñòóïà
â ðåàëüíîì âðåìåíè, ïîëó÷åíèÿ “èñòî-
ðèè”, ñîçäàíèÿ ñîåäèíåííûõ èëè îáùèõ
èç íåñîèçìåðèìûõ èñòî÷íèêîâ äàííûõ
è XML-äîêóìåíòîâ – è âñå èç çíàêî-
ìûõ ñðåä ðàçðàáîòêè, ïîðòàëüíûõ èí-
ôðàñòðóêòóð, àíàëèòè÷åñêèõ è èíñòðó-
ìåíòîâ ïîäãîòîâêè îò÷åòîâ.

Äëÿ êîíòåíò-èíòåíñèâíûõ ïðèëîæåíèé
ðàçðàáîò÷èêè ìîãóò ëåãêî ñòðîèòü çà-
êàçíûå ïðèëîæåíèÿ, èñïîëüçóÿ ïðè-
êëàäíûå ïðîãðàììíûå èíòåðôåéñû
(API), îñíîâàííûå íà Java, è îáåñïå÷è-
âàÿ ñâÿçü ñ ðàçíîîáðàçíûìè èñòî÷íèêà-
ìè êîíòåíòà. Ýòî äàåò âîçìîæíîñòü îð-
ãàíèçàöèÿì èíòåãðèðîâàòü ìíîæåñòâåí-

Ðèñ. 5. Â ïðîöåññå ïðîôèëèðîâàíèÿ èñòî÷íèêîâ äàííûõ îïðåäåëÿþòñÿ ïðàâèëà è îòíîøå-
íèÿ â ïðåäåëàõ äàííûõ è ñîçäàþòñÿ îáùèå ìåòàäàííûå, ïîíÿòíûå âñåì ñèñòåìàì.

Ðèñ. 6. Ïðîöåññû Data Quality, ïðåîáðàçîâàíèÿ è ïîñòàâêè ðåçóëüòàòîâ.
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Ðèñ. 8. Ñåìåéñòâî ïðîäóêòîâ IBM WebSphere Data Integration
Suite ñ íàëîæåííîé ôóíêöèîíàëüíîñòüþ.

íûå àðõèâû êîíòåíòà îò ðàçëè÷íûõ îò-
äåëîâ äëÿ äîñòèæåíèÿ åäèíîãî äâóíà-
ïðàâëåííîãî èíòåðôåéñà äëÿ ðàñïðåäå-
ëåííîãî êîíòåíòà. Àëüòåðíàòèâíî, îðãà-
íèçàöèè ìîãóò ëåãêî ñäåëàòü äîñòóïíûì
ïðèëîæåíèÿì êîíòåíò çà ñ÷åò âñòðîåí-
íîé â ïðèëîæåíèÿ web-ôóíêöèîíàëü-
íîñòè. Êðîìå òîãî, îðãàíèçàöèè ñ ïîìî-
ùüþ ìíîæåñòâåííûõ ïîòîêîâûõ ñèñòåì
(multiple workflow systems)  íà ìåñòå ìî-
ãóò ñîçäàòü îáùèé ÿùèê äëÿ ïðèåìà ñî-
îáùåíèé, ñâÿçàííûõ ñ ðàçðàáîòêîé, èëè
êîíôèãóðèðîâàòü áèçíåñ-ïðàâèëà, ÷òîáû
óñòàíàâëèâàòü ïîòîêîâûå èëè ñîáûòèé-
íûå òðèããåðû ñ öåëüþ ãåíåðàöèè ñîîá-
ùåíèé â áèçíåñ-ñèñòåìàõ. Ýòî ïîçâîëÿ-
åò êîìïàíèÿì ñ ìåíüøèì îïûòîì áû-
ñòðåå  âûõîäèòü íà ðûíîê, ïðîùå îñó-
ùåñòâëÿòü îáñëóæèâàíèå ïðè îòñóòñò-
âèè êàêèõ-ëèáî ñáîåâ â ñóùåñòâóþùèõ
ñèñòåìàõ. Êðîìå òîãî, ýòî íå òðåáóåò çà-
êàçíûõ ðàçðàáîòîê äëÿ ïðèëîæåíèé, êî-
ãäà íîâûå ñèñòåìû äîáàâëÿþòñÿ èëè èç-
ìåíÿþòñÿ ñòàðûå.

Ñíèæåíèå ñëîæíîñòè è ñòîèìîñòè
óïðàâëåíèÿ êîðïîðàòèâíûìè
äàííûìè

Îäíà èç îñíîâíûõ çàäà÷ ñîâðåìåííîãî
áèçíåñà – ñíèæåíèå ñëîæíîñòè è ñòîè-
ìîñòè óïðàâëåíèÿ êîðïîðàòèâíûìè
äàííûìè. Èñïîëüçîâàíèå WII äàåò âîç-
ìîæíîñòü óìåíüøèòü íåîáõîäèìîñòü
ôîðìèðîâàíèÿ íîâûõ êîïèé äàííûõ çà
ñ÷åò óïðîùåíèÿ äîñòóïà êàê ê ëîêàëü-
íûì, òàê è óäàëåííûì äàííûì, îáåñïå-
÷èâàÿ çíà÷èòåëüíûå ñáåðåæåíèÿ. Êîìïà-
íèè ìîãóò óìåíüøèòü êîëè÷åñòâî íîâûõ
êîïèé äàííûõ, à òàêæå ïîëó÷àòü âîç-
ìîæíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ áîëüøåãî ÷èñ-
ëà âàðèàíòîâ
ïðè ñèíõðî-
íèçàöèè íî-
âûõ êîïèé.
Êðîìå òîãî,
ìèíèìèçèðó-
åòñÿ âîçäåé-
ñòâèå íà ñó-
ùåñòâóþùèå
ïðèëîæåíèÿ
è èñòî÷íèêè
äàííûõ, ÷òî
ïðèâîäèò ê
îòñóòñòâèþ
íåîáõîäèìî-
ñòè îòêðû-
âàòü è/èëè
èçìåíÿòü ñó-

ùåñòâóþùèå ïðèëîæåíèÿ ïðè ðàçâåðòû-
âàíèè íîâûõ.

Ïðèìåð ñíèæåíèÿ çàòðàò
â ñòðàõîâîé êîìïàíèè ïðè
ïîäãîòîâêå îò÷åòíîñòè

Â ïðîöåññå ðàçâèòèÿ íåáîëüøàÿ ðåãèî-
íàëüíàÿ êèòàéñêàÿ ñòðàõîâàÿ êîìïàíèÿ
ïðåâðàòèëàñü â êðóïíîå ïðåäïðèÿòèå ñ
÷èñëîì ñëóæàùèõ áîëåå ÷åì 8 òûñ. â 120
îòäåëåíèÿõ. Â ðåçóëüòàòå èíôîðìàöèîí-
íûå õðàíèëèùà, ðàçðàáîòàííûå äëÿ èí-
äèâèäóàëüíûõ áèçíåñ-ìîäóëåé, ñòàëè
ñîçäàâàòü ïðîáëåìû. Â ÷àñòíîñòè, èç-çà
ðàñïðåäåëåíèÿ èíôîðìàöèè ïî ìíîæå-
ñòâó íåñîâìåñòèìûõ ñèñòåì ãåíåðàöèÿ
êðèòè÷åñêè âàæíûõ îò÷åòîâ ïîòðåáîâàëà
ìíîãî âðåìåíè (íåäåëè) è ñèë (10 ÷åëî-
âåê). Ïîñëå âíåäðåíèÿ ïðîåêòà íà îñíî-
âå WII åäèíñòâåííûé îáúåäèíåííûé
öåíòðàëüíûé ðåïîçèòîðèé, ðàáîòàþùèé
÷åðåç ôåäåðàòèâíûå çàïðîñû, ïîçâîëèë
îáåñïå÷èòü ôîðìèðîâàíèå âñåõ îò÷åòîâ
â ðåàëüíîì ìàñøòàáå âðåìåíè ñèëàìè 1
øòàòíîãî ñîòðóäíèêà (ðîñò ýôôåêòèâíî-
ñòè òðóäà – 90%). Ïîìèìî ýòîãî, ê îáúå-
äèíåííîìó ðåïîçèòîðèþ ïîëó÷èëè äîñ-
òóï è äðóãèå BI ïðèëîæåíèÿ.

Ïðèìåð ñíèæåíèÿ çàòðàò â áàíêå
(U.S.) çà ñ÷åò óâåëè÷åíèÿ ñêîðîñòè
äîñòóïà ê èíôîðìàöèè

Äîêóìåíòû ïî ññóäàì ãîëîâíîãî áàíêà
ïîñëå ðÿäà ïðèîáðåòåíèé áîëåå ìåëêèõ
áàíêîâ õðàíèëèñü â íåñêîëüêèõ òðóäíî-
ñîâìåñòèìûõ ðåïîçèòîðèÿõ, ÷òî ñíèæàëî
ñêîðîñòü, íàäåæíîñòü è áåçîïàñíîñòü
äîñòóïà ê íèì. Áëàãîäàðÿ ðåàëèçàöèè
ïðîåêòà ïî èíôîðìàöèîííîé èíòåãðà-

öèè íà áàçå WebSphere Information Inte-

grator Content Edition íà îñíîâå web-

áðàóçåðà, óäàëîñü ñíÿòü âñå ýòè ïðîáëå-

ìû, ÷òî â ñâîþ î÷åðåäü ïîçâîëèëî óâå-

ëè÷èòü ïðîèçâîäèòåëüíîñòü ñëóæàùèõ è

óìåíüøèòü âðåìÿ îáñëóæèâàíèÿ êëèåí-

òîâ. Êðîìå òîãî, çàìåòíî ñîêðàòèëîñü

âðåìÿ è óñèëèÿ, ïðèëàãàåìûå äëÿ ðàçðà-

áîòêè íîâûõ ïðèëîæåíèé. Âñëåäñòâèå

ýòîãî, áàíê çà äâóõëåòíèé ïåðèîä ñîõðà-

íèë $2,3 ìëí ïðè âîçâðàòå èíâåñòèöèé

64%. Äîïîëíèòåëüíî, áàíê òåïåðü èìååò

ãèáêóþ èíôðàñòðóêòóðó, êîòîðàÿ îáåñ-

ïå÷èâàåò èíòåãðàöèþ íîâûõ àðõèâîâ

ïðè âîçìîæíûõ áóäóùèõ ñëèÿíèÿõ.

Çàêëþ÷åíèå

Ðåøåíèå ïðîáëåìû èíôîðìàöèîííîé èíòå-
ãðàöèè íå ÿâëÿåòñÿ ôèíàëüíîé òî÷êîé
â ñèñòåìíîé êîíñîëèäàöèè. Çà÷àñòóþ
òðåáóåòñÿ âíåäðåíèå áèçíåñ-ëîãèêè è îð-
ãàíèçàöèÿ áèçíåñ-ïðîöåññà, îáåñïå÷åíèå
âçàèìîäåéñòâèÿ ïðèëîæåíèé, ñèíõðîíèçà-
öèÿ íåñêîëüêèõ áèçíåñ-ïðîöåññîâ, ðàáî-
òàþùèõ íàä îäíèìè äàííûìè, ðàçðàáîòêà
ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî ïðåäñòàâëåíèÿ
äàííûõ. Â ÷àñòíîñòè, ýòî – èíòåãðàöèÿ
ïðèëîæåíèé, ïîçâîëÿþùàÿ èì ñâÿçûâàòüñÿ
äðóã ñ äðóãîì ñ öåëüþ ñîâìåñòíîãî è ëó÷-
øåãî èñïîëüçîâàíèÿ, èíòåãðàöèÿ ïðîöåññîâ,
äàþùàÿ âîçìîæíîñòü âëèÿòü íà áèçíåñ-
ïðîöåññ ÷åðåç ðàçíûå ïîäñèñòåìû è òî÷êè
âõîäà, èíòåãðàöèÿ ïîëüçîâàòåëüñêîé ðîëè,
îáåñïå÷èâàþùàÿ âîçìîæíîñòü ðàáîòû
ïîëüçîâàòåëÿ íà îñíîâå îäíîãî íàñòðîåí-
íîãî íà íåãî èíòåðôåéñà.

Êîìïàíèÿ “ÃÅÒÍÅÒ Êîíñàëòèíã”,

http://www.hetnet.ru

Ðèñ. 7. Óïðàâëåíèå ïðîöåññîì ñèíõðîíèçàöèè îáíîâëåíèé ìåæäó
ñèñòåìàìè íà îñíîâå WebSphere DataStage TX.
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Расширение поддержки
спецификации
BladeCenter

Èþëü 2005 ã. – Êîðïîðàöèÿ IBM ñåãî-
äíÿ îáúÿâèëà î ðàñøèðåíèè ñâîåé ýêî-
ñèñòåìû BladeCenter è ñîîáùèëà, ÷òî
êîìïàíèè CipherOptics, Cisco, Nominum,
QLogic è SANRAD ïëàíèðóþò âûïóñ-
òèòü íîâûå ìîäóëè è ðåøåíèÿ äëÿ ïëàò-
ôîðìû IBM eServer BladeCenter. Ñ ñåí-
òÿáðÿ ïðîøëîãî ãîäà, êîãäà IBM è Intel
îòêðûëè ñïåöèôèêàöèþ BladeCenter, åå
ïîääåðæàëè áîëåå 260 êîìïàíèé. Ó÷àñò-
íèêàìè ïðîãðàììû BladeCenter Alliance
ñòàëè áîëåå 350 ïàðòíåðîâ ïî òåõíîëî-
ãèÿì è ðåøåíèÿì. Íåêîòîðûå ïîäðîáíî-
ñòè òåêóùåãî àíîíñà:

● IBM è Cisco âåäóò ñîâìåñòíóþ ðàáîòó
íàä îñíîâàííûì íà îòêðûòûõ ñòàí-
äàðòàõ çàêîí÷åííûì ðåøåíèåì iSCSI
äëÿ BladeCenter. Ýòî ðåøåíèå áóäåò
âêëþ÷àòü ôóíêöèè êà÷åñòâà ñåðâèñà
è áåçîïàñíîñòè è îáåñïå÷èâàòü ïîä-
êëþ÷åíèå BladeCenter ê óñòðîéñòâàì
õðàíåíèÿ iSCSI èëè Fibre Channel
ñ èñïîëüçîâàíèåì èíòåëëåêòóàëüíûõ
ñåòåâûõ òåõíîëîãèé Cisco äëÿ ïåðåäà-
÷è è õðàíåíèÿ äàííûõ. IBM è Cisco
îïðåäåëèëè äâå ýòàëîííûå àðõèòåêòó-
ðû äëÿ ïîääåðæêè ðàçëè÷íûõ ðàáî-
÷èõ íàãðóçîê – îäíó äëÿ web- è ôàé-


