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Ïóáëèêàöèÿ ÿâëÿåòñÿ ïðîäîëæåíèå òåìû “ILM, PLM è IBM” (SN № 1/22, 2005), íà÷àòîé ãîä íàçàä.
Ðàññìàòðèâàåòñÿ ïðàêòèêà ðåàëèçàöèè ïîëíîìàøòàáíîãî ïðîåêòà ïî óïðàâëåíèþ äàííûìè

â êîðïîðàòèâíîé èíôðàñòðóêòóðå ñðåäñòâàìè IBM Tivoli Storage Manager. Ïîäðîáíî îáñóæäàþòñÿ öåëè,
òðåáîâàíèÿ, îñîáåííîñòè ïðîåêòà.

Ââåäåíèå

Íåìíîãî òåîðèè

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ èíôîðìàöèîííûå òåõ-
íîëîãèè (IT) îêàçûâàþò çíà÷èòåëüíîå
âëèÿíèå íà äåÿòåëüíîñòü ñîâðåìåííûõ
êîìïàíèé ðàçëè÷íîãî óðîâíÿ – îò ìàëîãî
áèçíåñà äî êðóïíîãî è ïîñòåïåííî ïðåâðà-
ùàþòñÿ â îäíó èç êîìïîíåíò, îïðåäåëÿþ-
ùèõ äåëîâûå ïðîöåññû ñîâðåìåííîé êîìïà-
íèè. Ñåòè ïåðåäà÷è äàííûõ, ìíîæåñòâî
ïðèëîæåíèé, ñåðâèñîâ ñîñòàâëÿþò îáÿçà-

опыт практической реализации

Управление данными,
или ILM по IBM:

òåëüíóþ ÷àñòü èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ
ïðåäïðèÿòèÿ. Íàðóøåíèÿ èëè ñáîè â èõ
ðàáîòå ìîãóò íåãàòèâíî ñêàçàòüñÿ íà íå-
ïðåðûâíîñòè áèçíåñ-ïðîöåññîâ ïðåäïðè-
ÿòèÿ, ÷òî ÿâëÿåòñÿ íåäîïóñòèìûì – êîì-
ïàíèÿ òåðïèò ôèíàíñîâûå ïîòåðè. Ñ îä-
íîé ñòîðîíû, IT ïðåäîñòàâëÿåò áîëüøèå
âîçìîæíîñòè äëÿ ñîçäàíèÿ íîâûõ è ìî-
äåðíèçàöèè ñóùåñòâóþùèõ óñëóã, à ñ äðó-
ãîé – âîçðàñòàåò ñëîæíîñòü èíôðà-
ñòðóêòóðû, à âìåñòå ñ íåé – íåîáõîäè-
ìîñòü àâòîìàòèçèðîâàííîãî åå ïîääåð-
æàíèÿ â ñîñòîÿíèè, îáåñïå÷èâàþùèì ìàê-
ñèìàëüíóþ ýôôåêòèâíîñòü áèçíåñà.
Âñëåäñòâèå ýòîãî – ðîñò çàòðàò íà ïîä-
äåðæêó IT-èíôðàñòðóêòóðû, ÷òî, â ñâîþ
î÷åðåäü, ïðèâîäèò ê ïîíèìàíèþ âàæíîñòè
ñèñòåìû öåíòðàëèçîâàííîãî êîíòðîëÿ
ðàçíîðîäíûìè ðàñïðåäåëåííûìè èíôîðìà-
öèîííûìè ðåñóðñàìè, ðåøàþùåé òàêèå çà-
äà÷è, êàê ìîíèòîðèíã (êîíòðîëü) çà îï-
òèìàëüíîé ðàáîòîé ñèñòåì, ïðèëîæåíèé
è ñåðâèñîâ, óïðàâëåíèå ïàðêîì ïåðñîíàëü-
íûõ êîìïüþòåðîâ (ÏÊ) ïîëüçîâàòåëåé,
îáåñïå÷åíèå ýôôåêòèâíîé çàùèòû è
óïðàâëåíèÿ õðàíåíèåì äåííûõ.

Âàæíîå çíà÷åíèå ïðèîáðåòàåò âîçìîæ-
íîñòü “èçìåðèòü” ïàðàìåòðû ðàáîòû èí-
ôðàñòðóêòóðû, ïîëó÷èòü îò÷åòû è ãðà-
ôèêè ñ íóæíûì óðîâíåì äåòàëèçàöèè çà
îïðåäåëåííûé ïåðèîä âðåìåíè ñ öåëüþ ïðî-
àêòèâíîãî ìîíèòîðèíãà ñèòóàöèè – ÷òî
ñåé÷àñ, ÷òî áûëî ðàíüøå è ÷åãî æäàòü â
áóäóùåì. Òàêàÿ êîìïëåêñíàÿ èíôîðìàöèÿ
ïîìîãàåò ñâîåâðåìåííî, à íå ïî ôàêòó,
ïðèíÿòü îïòèìàëüíûå, ìàêñèìàëüíî âçâå-
øåííûå ðåøåíèÿ ïî ìîäåðíèçàöèè èëè îï-

òèìèçàöèè èíôðàñòðóêòóðû, à òàêæå
ïîääåðæàíèþ “ïðîçðà÷íîñòè” IT ïî îò-
íîøåíèþ ê áèçíåñó êàê ïîñòàâùèêà IT-
óñëóã.

Çíà÷èìîñòü çàäà÷ ðåçåðâèðîâàíèÿ è
óïðàâëåíèÿ äàííûìè

Áîëüøîé îáúåì îáðàáàòûâàåìûõ äàííûõ,
ðîñò (â ñðåäíåì äâóêðàòíûé) îáúåìîâ
õðàíèìûõ äàííûõ çà êàæäûé ãîä (â íåêî-
òîðûõ îòðàñëÿõ – 5-7-êðàòíûé), ïîâûøå-
íèå òðåáîâàíèé ê äîñòóïíîñòè çàñòàâëÿ-
þò ðàçðàáàòûâàòü ñõåìû 100% âîññòà-
íîâëåíèÿ äàííûõ â ñëó÷àå ñáîåâ è êàòàñò-
ðîô, à òàêæå ýôôåêòèâíîãî êîíòðîëÿ ðå-
ñóðñîâ õðàíåíèÿ äàííûõ.

Êðèòåðèÿìè ýôôåêòèâíîñòè äîñòèæåíèÿ
ýòèõ öåëåé îïðåäåëÿþòñÿ ñåðâèñàìè, óñëó-
ãàìè è ò.ä., êîòîðûå îêàçûâàåò ïðåäïðè-
ÿòèå, à òàêæå èõ êà÷åñòâîì. Ïîä êà÷å-
ñòâîì îêàçàíèÿ óñëóãè ïîíèìàåòñÿ íàáîð
ôîðìàëèçîâàííûõ ìåòðèê (ïàðàìåòðîâ),
êðèòåðèåâ îöåíêè ýòîé óñëóãè. Òàêèå ïà-
ðàìåòðû ðàçðàáàòûâàþòñÿ èñõîäÿ èç
òîãî, ÷òîáû ïðåäîñòàâëÿåìàÿ óñëóãà áûëà
êîíêóðåíòîñïîñîáíîé (íàïðèìåð, âíåøíèå

Ðèñ. 1. Ðîñò îáúåìîâ õðàíèìûõ äàííûõ â ïåòàáàéòàõ
ïî ãîäàì.

Àíäðåé Ìîðîçåâè÷ –
äèðåêòîð  Äåïàðòàìåíòà
ñèñòåìíîé èíòåãðàöèè
êîìïàíèè BCC.

Âëàäèìèð Ãàâðèëþê –
ðóêîâîäèòåëü íàïðàâëå-
íèÿ Ñèñòåì Óïðàâëå-
íèÿ IT-èíôðàñòðóêòó-
ðîé Äåïàðòàìåíòà ñèñ-
òåìíîé èíòåãðàöèè
êîìïàíèè BCC.
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óñëóãè) èëè ñîîòâåòñòâîâàëà âíóòðåííèì
ñåðâèñíûì ñîãëàøåíèÿì (SLA) ìåæäó IT
è áèçíåñîì.

Èññëåäîâàíèÿ ïîêàçûâàþò (ðèñ. 1), ÷òî
âñå áîëüøèé îáúåì äàííûõ õðàíèòñÿ è îá-
ðàáàòûâàåòñÿ â îíëàéíå; îêîëî 60% òðà-
ôèêà â ëîêàëüíûõ ñåòÿõ – ïåðåìåùåíèå
äàííûõ, à çàòðàòû íà ïîääåðæêó èíôðà-
ñòðóêòóðû õðàíåíèÿ è óïðàâëåíèÿ äàííû-
ìè âîçðàñòóò ïðèìåðíî â 4 ðàçà â òå÷å-
íèå áëèæàéøèõ ÷åòûðåõ ëåò!

Ñèòóàöèÿ íà ðûíêå

Öåëü îáåñïå÷åíèÿ “ðåçåðâèðîâàíèÿ è õðà-
íåíèÿ äàííûõ ñî 100% âîçìîæíîñòüþ èõ
âîññòàíîâëåíèÿ ïî çàäàííûì êðèòåðèÿì”
íîñèò äîñòàòî÷íî àáñòðàêòíûé, îáùèé
õàðàêòåð äî òåõ ïîð, ïîêà íå áóäóò îïðå-
äåëåíû ýòè êðèòåðèè, êîòîðûå â êîíå÷íîì
ñ÷åòå òðàíñëèðóþòñÿ â êîíêðåòíîå ðåøå-
íèå, à ðåøåíèå – â ñòîèìîñòü ðàçâåðòûâà-
íèÿ è ïîääåðæêè. Åñëè ðàññóæäàòü òåîðå-
òè÷åñêè, òî ðåøåíèÿ ìîãóò ñòîèòü, óñëîâ-
íî, êàê $5 òûñ., òàê è $500 òûñ. Ðàçíèöà
– âî âðåìåíè âîññòàíîâëåíèÿ IT-ñåðâèñîâ
– â îäíîì ñëó÷àå ýòî íåäåëè, â äðóãîì ñëó-
÷àå – åäèíèöû è äåñÿòêè ìèíóò.

Ðàçëè÷àåòñÿ 7 óðîâíåé (0…–6) ïîñòðîåíèÿ
ñèñòåì ðåçåðâèðîâàíèÿ è óïðàâëåíèÿ äàí-
íûìè. 7-óðîâíåâàÿ êëàññèôèêàöèÿ ñèñòåì
ðåçåðâèðîâàíèÿ äàííûõ ðàçðàáîòàíà â
1992 ã. ïîëüçîâàòåëüñêîé ãðóïïîé SHARE
ïðè ïîääåðæêå IBM. Êëàññèôèêàöèÿ ïðè-
çâàíà ïîìî÷ü â ïîñòðîåíèè ñèñòåìû ðå-
çåðâèðîâàíèÿ äàííûõ è îòâåòèòü íà âî-
ïðîñû: “êàê äàííûå ðåçåðâèðóþòñÿ ñåé-
÷àñ”, “êàêîé óðîâåíü ðåçåðâèðîâàíèÿ äàí-
íûõ òðåáóåòñÿ”, “÷òî òðåáóåòñÿ äëÿ ïî-
ñòðîåíèÿ ñèñòåìû çàäàííîãî óðîâíÿ”.

Óðîâåíü 0. Ïðåäïîëàãàåò îòñóòñòâèå ìå-
ðîïðèÿòèé ïî ðåçåðâèðîâàíèþ äàííûõ
(äàííûå íå ðåçåðâèðóþòñÿ, äîêóìåíòàöèÿ
è ïëàí âîññòàíîâëåíèÿ îòñóòñòâóþò).
Â ëó÷øåì ñëó÷àå äàííûå “áýêàïÿòñÿ” íà
ñåðâåð â ýòîé æå ñåðâåðíîé êîìíàòå. Ýòî
ïðîèñõîäèò ó áîëüøèíñòâà ïðåäïðèÿòèé.
Ïîñëåäñòâèÿ ìîãóò áûòü òàêîâû, ÷òî
äàííûå íå ìîãóò áûòü âîññòàíîâëåíû, èí-
ôîðìàöèÿ áóäåò áåçâîçâðàòíî óòåðÿíà.
Âðåìÿ âîññòàíîâëåíèÿ íåïðåäñêàçóåìî.

Óðîâåíü 6. Ïîëíîå îòñóòñòâèå âîçìîæíî-
ñòè ïîòåðè äàííûõ, äàæå â ñëó÷àå òàêèõ
òåðàêòîâ, êàê óíè÷òîæåíèå çäàíèÿ Ìè-
ðîâîãî Òîðãîâîãî Öåíòðà â ÑØÀ. Óäàëåí-
íûå ïîëüçîâàòåëè èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì
áóäóò ïðîäîëæàòü ðàáîòàòü â îáû÷íîì
ðåæèìå. Ñèñòåìà óðîâíÿ 6 ïîçâîëÿåò îñó-
ùåñòâëÿòü àâòîìàòè÷åñêîå ïåðåêëþ÷åíèå
íà îáðàáîòêó äàííûõ íà ðåçåðâíóþ ñèñòå-
ìó. Ýòî ïðåäïîëàãàåò òàêæå ðåçåðâèðîâà-
íèå ñåòåâîé èíôðàñòðóêòóðû ñîîòâåòñò-
âóþùèì îáðàçîì. Òèïè÷íîå (ãàðàíòèðîâàí-
íîå!) âðåìÿ âîññòàíîâëåíèÿ íîðìàëüíîé ðà-
áîòîñïîñîáíîñòè – ìèíóòû.

Âðåìÿ (èëè íåïðåðûâíîñòü â ðàáîòå ñåð-
âèñîâ), íåîáõîäèìîå äëÿ âîññòàíîâëåíèÿ
ðàáîòîñïîñîáíîñòè, äèêòóåòñÿ áèçíåñîì,
ò.å. äåÿòåëüíîñòüþ êîíêðåòíîãî ïðåäïðè-
ÿòèÿ, êîíêóðåíòíîé ñèòóàöèåé íà ðûíêå
è ò.ä., ò.å. ñòîèìîñòüþ ôèíàíñîâûõ ïî-
òåðü èç-çà ðèñêà âîçìîæíîãî ïðîñòîÿ.
Íåëüçÿ ïðîñòî ãîâîðèòü î íåîáõîäèìîñòè
óïðàâëåíèÿ õðàíåíèåì è ðåçåðâèðîâàíèåì
äàííûõ – ýòî ÿâëÿåòñÿ î÷åâèäíûì. Ãëàâ-
íîå çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, êàê ïî çàäàííûì
êðèòåðèÿì äîñòóïíîñòè ðàçðàáîòàòü,
ðàçâåðíóòü è îðãàíèçîâàòü ýêñïëóàòàöèþ

ñîîòâåòñòâóþùåãî êîìïëåêñà. Òîëüêî
òîãäà ýòî ïðèíåñåò âûãîäó è ïðåèìóùå-
ñòâî ïðåäïðèÿòèþ.

Áåç äîëæíîãî îïûòà, ïðàêòèêè ïîñòðî-
èòü ïîäîáíîå ðåøåíèå íå ïðåäñòàâëÿåòñÿ
âîçìîæíûì. Â ëó÷øåì ñëó÷àå ýòî áóäåò
“êàê-òî ðàáîòàòü”.

Äàëåå áîëåå ïîäðîáíî îñòàíîâèìñÿ íà äå-
òàëÿõ ïîñòðîåíèÿ êîíêðåòíûõ ïðîåêòîâ
â îáëàñòè ðåçåðâèðîâàíèÿ è óïðàâëåíèÿ
äàííûìè.

Â êà÷åñòâå èíñòðóìåíòà ïîñòðîåíèÿ ïî-
äîáíûõ ñèñòåì áûëè âûáðàíû ðåøåíèÿ íà
îñíîâå IBM Tivoli Storage Manager (TSM)
è ñìåæíûõ ïðîäóêòîâ. Èíñòðóìåíò äîñ-
òóïåí äàâíî (íå îäíî äåñÿòèëåòèå), õîðî-
øî ïðîäóìàí, íàäåæåí. Ýòî íå êîðîáî÷íûé
ïðîäóêò (à âîçìîæåí ëè êîðîáî÷íûé ïðî-
äóêò äëÿ ðàññìàòðèâàåìûõ ïðèìåíåíèé?)
è îðèåíòèðîâàí íà íàñòðîéêó ïîä êîí-
êðåòíûå ïîòðåáíîñòè è çàäàííûå êðèòå-
ðèè.

Ðåçåðâèðîâàíèå (çàùèòà) è âèð-
òóàëèçàöèÿ õðàíåíèÿ äàííûõ

Òðåáîâàíèÿ, äèêòóåìûå áèçíåñîì ïðåä-
ïðèÿòèÿ, ïîìîãóò àäåêâàòíî ñïðîåêòèðî-
âàòü ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ ðåçåðâèðîâà-
íèåì  õðàíåíèåì äàííûõ. Îíè, íåçàâèñè-
ìî îò ðàçìåðîâ êîìïàíèè, ïîïàäàþò
â 4 êàòåãîðèè.

1. Êîíñîëèäàöèÿ ñèñòåì õðàíåíèÿ – ïåðå-
õîä îò ðàçðîçíåííûõ, ôðàãìåíòèðîâàí-
íûõ ñèñòåì ê öåíòðàëèçîâàííûì ñèñòå-
ìàì, ïîçâîëÿþùèì êîíñîëèäèðîâàòü çà-
òðàòû, ïîääåðæêó, ïåðñîíàë. Ìíîæåñòâî
ñèñòåì õðàíåíèÿ ðàññìàòðèâàþòñÿ êàê
îäèí ðåñóðñ, äèíàìè÷åñêè âûäåëÿåìûé
â çàâèñèìîñòè îò àêòóàëüíûõ ïîòðåáíî-
ñòåé. Ñíèæàþòñÿ çàòðàòû íà ïîääåðæêó
è ñîïðîâîæäåíèå, ò.ê. öåíòðàëèçóþòñÿ
êàïèòàëüíûå çàòðàòû, ïåðñîíàë, çíàíèÿ,
ïðîöåññû. Ïîÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü öåí-
òðàëèçîâàííîãî êîíòðîëÿ çà ñèñòåìàìè.

2. Ñîâìåñòíîå èñïîëüçîâàíèå äàííûõ –
ïîçâîëÿåò óëó÷øèòü âðåìÿ îòêëèêà ñåòè,
äîñòóïíîñòü èíôîðìàöèè, ÏÎ, óìåíü-
øèòü äóáëèêàöèþ äàííûõ, à òàêæå îðãà-
íèçîâàòü ìíîæåñòâåííûé äîñòóï ê äàí-
íûì ïî òåõíîëîãèè SAN, áàëàíñèðîâàòü
íàãðóçêó, óìåíüøèòü íåîáõîäèìûé ðå-
ñóðñ õðàíåíèÿ äàííûõ, óïðîñòèòü ðåçåð-
âèðîâàíèå äàííûõ è ñíèçèòü çàòðàòû íà
èíôðàñòðóêòóðó õðàíåíèÿ.

3. Çàùèòà äàííûõ. Ðîñò öåííîñòè äàí-
íûõ âëå÷åò çà ñîáîé íåîáõîäèìîñòü áû-
ñòðîãî è íàäåæíîãî ðåçåðâèðîâàíèÿ
äàííûõ. Çàäà÷à âåñüìà êîìïëåêñíàÿ: îã-
ðàíè÷åííûé îáúåì ñèñòåì õðàíåíèÿ,
áîëüøîé îáúåì îáðàáàòûâàåìûõ äàííûõ,
íåáîëüøîé èíòåðâàë âðåìåíè äëÿ ðåçåð-
âèðîâàíèÿ äàííûõ, ïðîïóñêíàÿ ñïîñîá-
íîñòü ñåòè íå áåçãðàíè÷íà, íåîáõîäè-
ìîñòü îáåñïå÷åíèÿ ãàðàíòèé âîññòàíàâ-
ëèâàåìîñòè äàííûõ. Âûãîäû ïðè îïòè-
ìàëüíîì ïîñòðîåíèè ñèñòåìû ïî òðåáî-
âàíèÿì: ñîêðàùåíèå ñðîêîâ ðåçåðâèðî-
âàíèÿ äàííûõ, óìåíüøåíèå(!) êîëè÷åñò-
âà íåîáõîäèìûõ ëåíò â áèáëèîòåêàõ,
ðàçãðóçêà ñåðâåðîâ ïðèëîæåíèé, ñíèæå-
íèå çàòðàò íà ìåðîïðèÿòèÿ ïî ðåçåðâè-
ðîâàíèþ äàííûõ, óïðîùåíèå óïðàâëåíèÿ
è àäìèíèñòðèðîâàíèÿ.

4. Àâàðèéíîå âîññòàíîâëåíèå äàííûõ. Ïî-
òåðÿ äîñòóïíîñòè ê âàæíûì äàííûì èç-

çà àâàðèé è êàòàñòðîô ìîæåò îáîéòèñü
êîìïàíèè â îãðîìíóþ ñóììó – êàê ïðÿ-
ìî, òàê è êîñâåííî. Îðãàíèçàöèîííî-òåõ-
íè÷åñêèå ìåðîïðèÿòèÿ â îáëàñòè çàùè-
òû îò êàòàñòðîô ïîçâîëÿþò óéòè îò åäè-
íîé òî÷êè ïîòåðè äàííûõ.

Ðàññìîòðèì îñíîâíûå îñîáåííîñòè ñèñ-
òåì ðåçåðâèðîâàíèÿ è âèðòóàëèçàöèè
õðàíåíèÿ äàííûõ íà îñíîâå ñåìåéñòâà
IBM Tivoli Storage Manager:

– öåíòðàëèçîâàííàÿ ñèñòåìà óïðàâëå-
íèÿ;

– ïîääåðæêà ïðàêòè÷åñêè âñåõ ñóùåñò-
âóþùèõ íà äàííûé ìîìåíò óñò-
ðîéñòâ;

– âûñîêàÿ ìàñøòàáèðóåìîñòü ëþáîãî
óðîâíÿ;

– àäàïòèâíîå ïåðåìåùåíèå äàííûõ;

– àäàïòèâíîå õðàíåíèå äàííûõ;

– îðèåíòàöèÿ íàñòðîåê ñèñòåì íà ïðà-
âèëà, äèêòóåìûå ïîòðåáíîñòÿìè;

– áåçîñòàíîâî÷íàÿ çàùèòà ïðèëîæå-
íèé;

– óïðàâëåíèå SAN-èíôðàñòðóêòóðîé.

Ðåçåðâèðîâàíèå äàííûõ íå äîëæíî ÿâ-
ëÿòüñÿ îñíîâíîé öåëüþ ýòèõ ðåøåíèé,
ãëàâíîå – ýòî âîçìîæíîñòü ýôôåêòèâ-
íîãî, íàäåæíîãî âîññòàíîâëåíèÿ äàííûõ,
÷òî äîñòèãàåòñÿ ïðåæäå âñåãî çà ñ÷åò
óíèêàëüíûõ òåõíîëîãè÷åñêèõ îñîáåííî-
ñòåé ñåìåéñòâà IBM Tivoli Storage Man-
ager (TSM), ïîçâîëÿþùèõ ñòðîèòü óíè-
êàëüíûå ñèñòåìû ðåçåðâèðîâàíèÿ è
óïðàâëåíèÿ õðàíåíèåì äàííûõ – ñðåäè
íèõ ñëåäóþùèå.

1. Âñòðîåííàÿ ÑÓÁÄ – óíèêàëüíîå ñâîé-
ñòâî, êîòîðîå ïîçâîëÿåò ðàññìàòðèâàòü
TSM íå êàê ÏÎ ðåçåðâèðîâàíèÿ äàííûõ
â “÷èñòîì” âèäå, à, ñêîðåå, êàê ÑÓÁÄ
ñ ðàñøèðåíèåì â ñòîðîíó âîçìîæíîñòåé
ïî óïðàâëåíèþ õðàíåíèåì è âîññòàíîâëå-
íèþ ðåçåðâíûõ äàííûõ. Âñå îïåðàöèè ñ
äàííûìè âûïîëíÿþòñÿ â ðåæèìå òðàíçàê-
öèé, êàê â ñîâðåìåííûõ ÑÓÁÄ – Oracle,
DB2, MS-SQL. Ýòî îçíà÷àåò âûñîêóþ íà-
äåæíîñòü ñèñòåìû, ëþáûå îïåðàöèè ïî-
ñëå óñòðàíåíèÿ âíåøíèõ âîçäåéñòâèé
(ïðîáëåìû ñ ñåòüþ, ñáîé ïî ïèòàíèþ è
ò.ä.) âîçîáíîâëÿþòñÿ ñ ìîìåíòà ïîñëåä-
íåé íåçàâåðøåííîé òðàíçàêöèè, ãàðàí-
òèðóÿ âûñîêóþ öåëîñòíîñòü äàííûõ.

2. Òàê íàçûâàåìàÿ ïðîãðåññèâíàÿ ìåòîäî-
ëîãèÿ ðåçåðâèðîâàíèÿ äàííûõ. Ïðîöåññ ðå-
çåðâèðîâàíèÿ è õðàíåíèÿ äàííûõ, ñêà-
æåì – ôàéëîâ, îðãàíèçîâàí òàêèì îáðà-
çîì, ÷òîáû õðàíèòü äàííûå ïîîáúåêòíî.
È â ñëó÷àå âîññòàíîâëåíèÿ ôàéëà ýòî
ïðîèñõîäèò “çà îäèí øàã”, ò.å. îòñóòñòâó-
åò ïðîöåäóðà “ïîëíàÿ êîïèÿ+èçìåíå-
íèÿ”. Âîññòàíîâëåíèå ïî ñõåìå “ïîëíàÿ
êîïèÿ+èçìåíåíèÿ” âûïîëíÿåòñÿ ñíà÷àëà
äëÿ ïîëíîé êîïèè, ïîòîì – äëÿ ñîîòâåò-
ñòâóþùèõ èçìåíåíèé. Â ñëó÷àå æå Stor-
age Manager âîññòàíîâëåíèå âûïîëíÿåò-
ñÿ çà îäèí øàã – ñðàçó æå äëÿ àêòóàëü-
íîé êîïèè ôàéëà. Òàêàÿ îðãàíèçàöèÿ
õðàíåíèÿ ðåçåðâíûõ äàííûõ ïðèâîäèò
ê ýôôåêòèâíîìó ðàñõîäîâàíèþ ëåíòî÷-
íîé åìêîñòè. Ëþáîé ôàéë õðàíèòñÿ
ëèøü â îäíîì ýêçåìïëÿðå ñ ó÷åòîì âåð-
ñèîííîñòè ôàéëà. Åñëè òðåáóåòñÿ ðåçåð-
âèðîâàòü áîëüøèå îáúåìû äàííûõ, òî
ýòà òåõíîëîãèÿ õðàíåíèÿ îáåñïå÷èâàåò
ýêîíîìèþ ëåíò âðåìåíè äî 3–8 ðàç
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â ñðàâíåíèè ñ ñèñòåìàìè, èñïîëü-
çóþùèìè òåõíîëîãèþ “ïîëíàÿ êî-
ïèÿ+èçìåíåíèÿ”, ÷òî, â ñâîþ î÷å-
ðåäü, ïðèâîäèò ê óñêîðåíèþ âîñ-
ñòàíîâëåíèÿ äàííûõ. Äàííàÿ òåõ-
íîëîãèÿ ñòàëà âîçìîæíà áëàãîäàðÿ
âñòðîåííîé ÑÓÁÄ, â êîòîðîé õðà-
íèòñÿ èíôîðìàöèÿ î êàæäîì îáú-
åêòå (íå î áýêàïå êàê òàêîâîì –
î ãðóïïå ôàéëîâ, à èìåííî: îá
îäèíî÷íîì îáúåêòå, âêëþ÷àÿ èí-
ôîðìàöèþ î âñåõ åãî êîïèÿõ
â ñëó÷àå çàùèòû îò êàòàñòðîô).

3. Ñîâìåñòíàÿ ðàáîòà ñ áèáëèîòå-
êàìè. Ïîçâîëÿåò ãðóïïå ñåðâåðîâ
ðåçåðâèðîâàíèÿ äàííûõ ñîâìåñòíî
èñïîëüçîâàòü ëåíòî÷íûå ðåñóðñû.

4. Âîçìîæíîñòü âîññòàíîâëåíèÿ äàííûõ
â ñëó÷àÿõ îòñóòñòâèÿ ñåòè. Â ñëó÷àÿõ,
íàïðèìåð, êîãäà ðàçðóøåíà ñåòü è ò.ï.
èñêëþ÷èòåëüíûõ ñèòóàöèÿõ, äàííûå ìî-
ãóò áûòü âîññòàíîâëåíû “íà îáúåêòå”
íàïðÿìóþ ñ CD-ROM èëè ñ ëåíò.

5. Âèðòóàëèçàöèÿ õðàíåíèÿ äàííûõ. Õðà-
íåíèå äàííûõ îðãàíèçóåòñÿ â ëîãè÷å-
ñêèõ ïóëàõ. Ðàçëè÷àþòñÿ ïåðâè÷íûå
(êóäà äàííûå ïîïàäàþò ïåðâîíà÷àëüíî
ïðè ðåçåðâèðîâàíèè) è âòîðè÷íûå ïóëû
(êóäà äàííûå ìèãðèðóþò ïî öåïî÷êå èç
ïåðâè÷íûõ ïóëîâ). Òàêàÿ îðãàíèçàöèÿ
õðàíåíèÿ äàííûõ ïîçâîëÿåò, â çàâèñèìî-
ñòè îò ñîäåðæèìîãî (êëàññèôèêàöèè)
äàííûõ, õðàíèòü èõ íà îïòèìàëüíî ïî-
äîáðàííûõ íîñèòåëÿõ. Ëîãè÷åñêèé ïóë
îòîáðàæàåòñÿ íà ôèçè÷åñêîå óñòðîéñòâî
(èëè ãðóïïó óñòðîéñòâ). Òàêàÿ ñõåìà àá-
ñòðàãèðîâàíèÿ (âèðòóàëèçàöèè) ïîçâî-
ëÿåò ñíèçèòü çàòðàòû, îáóñëîâëåííûå
åìêîñòüþ ñèñòåì õðàíåíèÿ (ëåíòî÷íûõ,
äèñêîâûõ è äð.). Õðàíåíèå äàííûõ â òîì
èëè èíîì ïóëå çàäàåòñÿ íà îñíîâå ïðà-
âèë. Íàïðèìåð, êðèòè÷íûå äàííûå ôàé-
ëîâûõ ñèñòåì ãðóïïû ñåðâåðîâ – â îä-
íîì ïóëå. Ìåíåå êðèòè÷íûå äàííûå
ôàéëîâûõ ñèñòåì ýòèõ æå ñåðâåðîâ –
â äðóãîì ïóëå. Áîëüøèå ôàéëû ýòèõ æå
ñåðâåðîâ – â òðåòüåì ïóëå. Äëÿ êàæäîãî
ïóëà íàçíà÷àþòñÿ ïðàâèëà õðàíåíèÿ,
âåðñèîííîñòü è äðóãèå ïàðàìåòðû.

6. Èåðàðõè÷åñêàÿ ñèñòåìà õðàíåíèÿ äàí-
íûõ ïîçâîëÿåò íàçíà÷èòü ñïîñîá õðàíå-
íèÿ äàííûõ â çàâèñèìîñòè îò êëàññèôè-
êàöèè äàííûõ. Íàïðèìåð, ðåäêî ìîäèôè-
öèðóåìûå ôàéëû îïðåäåëåííûõ ôàéëî-
âûõ ñèñòåì ìîãóò áûòü ïåðåìåùåíû ñ
äîðîãîé äèñêîâîé ñèñòåìû íà áîëåå äå-
øåâûå ëåíòî÷íûå íàêîïèòåëè. Ýòî îñó-
ùåñòâëÿåòñÿ ñêðûòûì îò ïîëüçîâàòåëÿ
ñïîñîáîì. Â ñëó÷àå îáðàùåíèÿ ê ôàéëó
â ðåæèìå ìîäèôèêàöèè îñóùåñòâëÿåòñÿ
îáðàòíàÿ “ïîäêà÷êà” ôàéëà. Áîëåå òîãî,
òàêàÿ “ðàçãðóçêà” äèñêîâûõ ñèñòåì ìî-
æåò áûòü âûïîëíåíà íà îñíîâå ïðîøëûõ
áýêàïîâ ôàéëîâ, áåç ôàêòè÷åñêîãî ïåðå-
ìåùåíèÿ ñ äèñêîâûõ ñèñòåì. Ýòî ñèëüíî
ðàçãðóæàåò ñåòåâûå ðåñóðñû. Â öåëîì,
òåõíîëîãèÿ ïðèâîäèò ê ñóùåñòâåííîé
ýêîíîìèè íà èíôðàñòðóêòóðå õðàíåíèÿ
äàííûõ. Âñå ñêàçàííîå âåðíî è äëÿ ïðè-
ëîæåíèé, íàïðèìåð äëÿ ïî÷òîâûõ ñèñòåì
– îñóùåñòâëÿåòñÿ ðàçãðóçêà ôàéëîâ äàí-
íûõ ïî÷òîâûõ ñèñòåì çà ñ÷åò ìèãðàöèè
ïèñåì è ïðèêðåïëåíèé ê ïèñüìàì íà
äðóãóþ òåõíîëîãèþ õðàíåíèÿ. “Âîçâðàò”
ïî÷òîâûõ ñîîáùåíèé îñóùåñòâëÿåòñÿ
ïðîçðà÷íûì äëÿ ïîëüçîâàòåëåé ñïîñî-
áîì.

7. Óïðàâëåíèå, îðèåíòèðîâàííîå íà ïðàâè-
ëà (ñåðâèñû). Òðåáîâàíèÿ ê ñîõðàííîñòè
äàííûõ ïåðåêëàäûâàþòñÿ íà ïðàâèëà
õðàíåíèÿ è óïðàâëåíèÿ ðåçåðâèðîâàíè-
åì äàííûõ ñ ó÷åòîì îñîáåííîñòåé èí-
ôðàñòðóêòóðû ïðåäïðèÿòèÿ, îðãàíèçàöè-
îííî-òåõíè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé, îáúå-
ìîâ äàííûõ, ïðîöåññîâ ïîääåðæêè, òðå-
áîâàíèé ê íåïðåðûâíîñòè è ò.ä.

8. Óïðàâëåíèå è êîíòðîëü çà íîñèòåëÿìè
äàííûõ. Â ÑÓÁÄ õðàíèòñÿ âñÿ èíôîðìà-
öèÿ î íîñèòåëÿõ äàííûõ, èõ äèñëîêàöèè,
âîçìîæíîñòè ÷òåíèÿ ñ íîñèòåëåé è ò.ä.

9. Àâòîìàòè÷åñêàÿ (íàñòðàèâàåìàÿ) âîç-
ìîæíîñòü óïëîòíåíèÿ ëåíò â ñëó÷àÿõ, êî-
ãäà íà ãðóïïå ëåíò äàííûå óñòàðåâàþò
(èç-çà âåðñèîííîñòè ëåíò) äàåò ïîëóòî-
ðàêðàòíóþ ýêîíîìèþ êîëè÷åñòâà ëåíò.
Ñòàðûå âåðñèè äàííûõ àâòîìàòè÷åñêè
óäàëÿþòñÿ.

10. Âîçìîæíîñòü íåïðåðûâíî-
ãî (â ðåàëüíîì âðåìåíè) ðåçåð-
âèðîâàíèÿ äàííûõ, íàïðèìåð,
ðåçåðâèðîâàíèÿ êðèòè÷åñêèõ
äàííûõ íà ÏÊ ñîòðóäíèêîâ
ïî ôàêòó èõ èçìåíåíèÿ, à íå
ïî çàäàííîé ðåãóëÿðíîñòè.

11. Âûñîêàÿ ñòåïåíü àâòîìà-
òèçàöèè ïðè ðàáîòå ñ äàííû-
ìè, íàïðèìåð, ïðè âîññòàíîâ-
ëåíèè îáíàðóæèëîñü, ÷òî ñ
ëåíòû íå ÷èòàåòñÿ îäèí èç
ôàéëîâ. Â ýòîì ñëó÷àå ïðî-
èçîéäåò àâòîìàòè÷åñêîå ïå-
ðåêëþ÷åíèå âîññòàíîâëåíèÿ
ñ äóáëèêàòà ñáîéíîãî ôàéëà,
íàõîäÿùåãîñÿ â äðóãîì õðà-
íèëèùå. Âìåøàòåëüñòâà îïå-
ðàòîðà íå ïîòðåáóåòñÿ.

12. Âîçìîæíîñòü ñîçäàíèÿ
àðõèâîâ äàííûõ. Ïðè ýòîì ïî-
ñëå óñïåøíîãî ïîìåùåíèÿ
äàííûõ â àðõèâ, èñõîäíûå
äàííûå íà ñåðâåðàõ óäàëÿ-
þòñÿ. Äàííûå â àðõèâå õðà-
íÿòñÿ ïî çàäàííûì ïðàâè-
ëàì, ðåãëàìåíòèðóåìûì òðå-
áîâàíèÿìè íà ïðåäïðèÿòèè
(1 ìåñÿö, 1 ãîä, 3 ãîäà è ò.ä.).
Ñóùåñòâóåò òàêæå âîçìîæ-
íîñòü ñîçäàòü àðõèâ áåç ïðà-
âà ìîäèôèêàöèè/óäàëåíèÿ.
Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî, åñëè ñîç-
äàí àðõèâ ñî ñðîêîì õðàíå-
íèÿ 5 ëåò, òî äàííûå èç ýòî-
ãî àðõèâà ìîãóò áûòü óäàëå-
íû (àâòîìàòè÷åñêè èëè ïî
çàïðîñó) íå ðàíåå ÷åì ÷åðåç
5 ëåò! Íèêàêèå äåéñòâèÿ àä-
ìèíèñòðàòîðà ñèñòåìû (êðî-

Ðèñ. 2. Ôàéëû, òðåáóþùèå ðåçåðâèðîâàíèÿ.

Ðèñ. 4. Âèçóàëèçàöèÿ òåíäåíöèé îáúåìîâ õðàíèìûõ äàííûõ.

Ðèñ. 3. Óðîâåíü L2 êîììóòàöèè SAN.

ìå ôèçè÷åñêîãî óíè÷òîæåíèÿ íî-
ñèòåëåé) íå ïðèâåäóò ê èçìåíå-
íèþ/óäàëåíèþ äàííûõ. Äðóãèõ êîð-
ðåêòíûõ ñïîñîáîâ “÷èñòêè” àðõèâà,
êðîìå êàê îæèäàíèÿ ïåðèîäà âðå-
ìåíè õðàíåíèÿ, íå ñóùåñòâóåò. Ïîä-
äåðæèâàåòñÿ ñèñòåìà àóäèòà
(ðèñ. 2).

13. Êîíòðîëü çà ðåñóðñàìè õðàíåíèÿ
äàííûõ “ïî çàïðîñó” îçíà÷àåò: öåí-
òðàëèçîâàííûé ó÷åò è àíàëèç âñåõ
äàííûõ ñ òî÷êè çðåíèÿ ñîîòâåòñò-
âèÿ ñòàíäàðòàì íà ïðåäïðèÿòèè
êàê íà ôàéëîâûõ ñèñòåìàõ, òàê è â
ÑÓÁÄ íà óðîâíå òàáëè÷íûõ ïðî-
ñòðàíñòâ; êîíòðîëü çà åìêîñòüþ,

äîñòóïíîñòüþ, êâîòàìè, õàðàêòåðîì èñ-
ïîëüçîâàíèÿ äàííûõ. Ïðè ýòîì âñå ñèñ-
òåìû õðàíåíèÿ äàííûõ, êàê æåñòêèå äèñ-
êè ñåðâåðîâ, òàê è ñèñòåìû â ñåòè õðàíå-
íèÿ äàííûõ SAN, ðàññìàòðèâàþòñÿ êàê
åäèíûé ðåñóðñ ñ âîçìîæíîñòüþ äåêîì-
ïîçèöèè íà çàäàííûé óðîâåíü, âïëîòü äî
àíàëèçà òåíäåíöèè ïî ðîñòó äàííûõ â
îïðåäåëåííîì êàòàëîãå ôàéëîâîé ñèñòå-
ìû èëè òàáëè÷íîãî ïðîñòðàíñòâà ÑÓÁÄ.
Ðåøåíèå ïðèçâàíî ñíèçèòü ñòîèìîñòü
óïðàâëåíèÿ èíôðàñòðóêòóðîé õðàíåíèÿ
äàííûõ, çàòðàòû íà ìîäåðíèçàöèþ (ðàñ-
øèðåíèå) ñèñòåì õðàíåíèÿ. Â ñðåäíåì,
ïîñëå íà÷àëà ïðèìåíåíèÿ ðåøåíèÿ, âû-
ñâîáîæäàåòñÿ äî 30–40% èìåþùèõñÿ
ðåñóðñîâ õðàíåíèÿ äàííûõ è äîñòèãàåò-
ñÿ çà ñ÷åò öåíòðàëèçîâàííîãî àíàëèçà
òåíäåíöèé, âèçóàëèçàöèè è íåïðåðûâíî-
ãî àóäèòà àâòîìàòèçèðîâàííûìè ñðåäñò-
âàìè êîíòðîëÿ çà ðåñóðñàìè õðàíåíèÿ
äàííûõ íà âñåõ óðîâíÿõ, â ò.÷. íà óðîâíå
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SAN. Èìåþòñÿ ñëåäóþùèå òèïû îò÷åòîâ:
èíâåíòàðíûå, ïî ïîäñèñòåìàì õðàíåíèÿ,
ïî äîñòóïíîñòè/åìêîñòè/èñïîëüçîâà-
íèþ/ðåçåðâèðîâàíèþ (ðèñ. 3, 4).

Ïðèìåð ðåøåíèÿ (ïðîåêòà)

Ïîñòàíîâêà çàäà÷è, òðåáîâàíèÿ

Íà îäíîì èç ïðàêòè÷åñêèõ ïðèìåðîâ
ðàññìîòðèì óïîìÿíóòûå òåõíîëîãèè.
Èíôðàñòðóêòóðà: òåððèòîðèàëüíî-ðàñ-
ïðåäåëåííûé ÖÎÄ (äâå ïëîùàäêè), óçëû
êîòîðîãî ñâÿçàíû SAN- è LAN-ñåòÿìè.
Êîëè÷åñòâî ñåðâåðîâ – îêîëî 40 (âêëþ-
÷àÿ ïî÷òîâûå è ÑÓÁÄ): Linux, Windows,
Oracle, MS-SQL, Exchange, ïåðñîíàëüíûå
êîìïüþòåðû ïîëüçîâàòåëåé.

Â õîäå ïðåäâàðèòåëüíûõ îáñóæäåíèé çà-
êàç÷èêîì áûëè ñôîðìóëèðîâàíû ñëå-
äóþùèå îáùèå òðåáîâàíèÿ è ïðàâèëà
äëÿ ñèñòåìû ðåçåðâèðîâàíèÿ è õðàíåíèÿ
äàííûõ.

1. Öåíòðàëèçîâàííàÿ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ
õðàíåíèåì äàííûõ. Ïðåäïîëàãàåòñÿ ðàçðà-
áîòàòü åäèíûé ñòàíäàðò íà ñèñòåìó ðå-
çåðâèðîâàíèÿ äàííûõ. Äàííûå âñåõ èí-
ôîðìàöèîííûõ ñåðâèñîâ õðàíÿòñÿ è
óïðàâëÿþòñÿ öåíòðàëèçîâàííî. Ïðàâèëà
õðàíåíèÿ è ðåçåðâèðîâàíèÿ äàííûõ çà-
äàþòñÿ äëÿ êàæäîãî òèïà èíôîðìàöèîí-
íûõ ñåðâèñîâ (ïðèëîæåíèé).

2. Õðàíåíèå äàííûõ äîëæíî áûòü îïòè-
ìèçèðîâàíî äëÿ áûñòðîãî âîññòàíîâëåíèÿ.
Â ðàìêàõ ïðîåêòà äîëæíà áûòü îáåñïå-
÷åíà âîçìîæíîñòü õðàíåíèÿ ðåçåðâíûõ
äàííûõ èñõîäÿ èç ïðèîðèòåòà áûñòðîãî
âîññòàíîâëåíèÿ.

3. Äîëæåí îáåñïå÷èâàòüñÿ êîíòðîëü çà
âîçìîæíîñòüþ âîññòàíîâëåíèÿ äàííûõ –
äîëæíà áûòü íàëàæåíà ïðîöåäóðà, ãàðàí-
òèðóþùàÿ âîññòàíîâëåíèå äàííûõ (÷è-
òàåìîñòü íîñèòåëåé).

4. Îïòèìàëüíîå èñïîëüçîâàíèå ñóùåñò-
âóþùèõ ñèñòåì õðàíåíèÿ äàííûõ, ò.å. ÷àñòî
âîñòðåáîâàííûå äàííûå (ôàéëû) ñåðâå-
ðîâ äîëæíû áûòü äîñòóïíû íåìåäëåííî
è õðàíèòüñÿ íà áûñòðûõ íîñèòåëÿõ (æå-
ñòêèõ äèñêàõ). Ðåäêî âîñòðåáîâàííûå
ôàéëû äîëæíû ïî çàäàâàåìûì ïðàâèëàì
(äàâíîñòü ìîäèôèêàöèè ôàéëà) ìèãðè-
ðîâàòü íà íåäîðîãîé íîñèòåëü (ëåíòî÷-
íûé), ò.å. äîëæíî áûòü îáåñïå÷åíî ïî-
ñòðîåíèå èåðàðõè÷åñêîé ñèñòåìû õðàíå-
íèÿ. Ñ òî÷êè çðåíèÿ ïîëüçîâàòåëåé îá-
ðàùåíèå ê ôàéëàì äîëæíî áûòü “ïðî-
çðà÷íûì”. Äåòàëè ðåàëèçàöèè íà ïîëüçî-
âàòåëüñêîì óðîâíå ñêðûòû îò ïîëüçîâà-
òåëåé.

5. Âîçìîæíîñòü ìàñøòàáèðîâàíèÿ ñèñòå-
ìû ðåçåðâèðîâàíèÿ äàííûõ ïî ìåðå âîçðàñ-
òàíèÿ îáúåìîâ õðàíèìûõ äàííûõ. Ñèñòåìà
äîëæíà ñàìîñòîÿòåëüíî ðåãóëèðîâàòü
õðàíåíèå äàííûõ â ðàìêàõ äîñòóïíîãî
ñâîáîäíîãî ïðîñòðàíñòâà, âêëþ÷àÿ âåð-
ñèîííîñòü äàííûõ è óïëîòíåíèå äàííûõ
íà ëåíòî÷íûõ íàêîïèòåëÿõ. Ïðè óâåëè-
÷åíèè îáúåìîâ äàííûõ âûøå êðèòè÷å-
ñêèõ äîëæíà îñóùåñòâëÿòüñÿ ìèãðàöèÿ
íà äðóãèå íîñèòåëè.

6. Ðåçåðâèðîâàíèå äàííûõ áèçíåñ-ïðèëî-
æåíèé áåç ïðåðûâàíèÿ â èõ ðàáîòå.

7. Êîíòðîëü çà ðåçóëüòàòîì âûïîëíåíèÿ
îïåðàöèé ðåçåðâèðîâàíèÿ äàííûõ.

8. Èíâàðèàíòíîñòü ê ðàçëè÷íûì êëàññàì
ñèñòåì õðàíåíèÿ äàííûõ. Ñèñòåìà äîëæíà

îáåñïå÷èâàòü âèðòóàëèçàöèþ õðàíåíèÿ
äàííûõ â çàâèñèìîñòè îò òèïîâ ôèçè÷å-
ñêèõ íîñèòåëåé.

Â õîäå âûïîëíåíèÿ ïðîåêòà íà îñíîâå
òðåáîâàíèé ê ñèñòåìå ðåçåðâèðîâàíèÿ
äàííûõ áûë ðàçðàáîòàí ïðîãðàììíî-àï-
ïàðàòíûé êîìïëåêñ, ñîñòîÿùèé èç íå-
ñêîëüêèõ ñâÿçàííûõ êîìïîíåíòîâ. Íà
ðèñ. 5 ïðåäñòàâëåíà îáùàÿ ñõåìà êàæäîé
ïîäñèñòåìû. Ðàññìîòðèì îñîáåííîñòè
àðõèòåêòóðû:

● ñåòü õðàíåíèÿ äàííûõ (SAN), îáúåäè-
íÿþùàÿ âñå êëþ÷åâûå ñèñòåìû (ïðè-
ëîæåíèÿ) îáðàáîòêè äàííûõ è ñèñòå-
ìû õðàíåíèÿ äàííûõ;

● 2 ñåðâåðà óïðàâëåíèÿ (ïëàòôîðìà
Intel/Linux) è ÏÎ, îáåñïå÷èâàþùåå
óïðàâëåíèå âñåìè ïðîöåññàìè ðåçåð-
âèðîâàíèÿ è õðàíåíèÿ äàííûõ – IBM
Tivoli Storage Manager, âåðñèÿ 5.x è
îïöèè äëÿ ïðèëîæåíèé è SAN. Âûáîð
äâóõ ñåðâåðîâ óïðàâëåíèÿ îáóñëîâëåí
ñëåäóþùèìè ôàêòîðàìè:

a) íàäåæíîñòü – êàæäûé èç ñåðâåðîâ
ðàáîòàåò àâòîíîìíî è ðåçåðâèðóåò
äàííûå íà “ñâîåé” ïëîùàäêå â
“ñâîþ” ëåíòî÷íóþ áèáëèîòåêó;

b) âîçìîæíîñòü ðàçäåëèòü ïîòîêè
äàííûõ. Ïðè íàëè÷èè îäíîãî ñåðâåðà
ïðåäâàðèòåëüíûå òåñòû ïîêàçàëè, ÷òî
ñóùåñòâóþùèé îáúåì èçìåíåííûõ
äàííûõ íå ïîçâîëÿåò èõ ðåçåðâèðî-
âàòü çà îòâåäåííîå âðåìåííîå îêíî
íåñìîòðÿ íà äåòàëüíóþ êëàññèôèêà-
öèþ (èçáèðàòåëüíîñòü) äàííûõ ïî
êðèòè÷íîñòè;

● 2 ëåíòî÷íûå áèáëèîòåêè IBM 3582, 2
ïðèâîäà â êàæäîé, ïîäêëþ÷åííûõ ê
SAN. Â êàæäîé áèáëèîòåêå – 2 ïðè-
âîäà: îáåñïå÷èâàåòñÿ íàäåæíîñòü (îò-
êàç îäíîãî ïðèâîäà íå åñòü îòêàç
áèáëèîòåêè) è ñêîðîñòü (îäíîâðå-
ìåííàÿ çàïèñü íà äâå ëåíòû);

● âåá-êîíñîëè îïåðàòîðîâ.

Êàê ðàáîòàåò ñèñòåìà?

Ñèñòåìà ïîñòðîåíà òàêèì îáðàçîì, ÷òî
â øòàòíîì ðåæèìå ðàáîòàåò â ïîëíî-
ñòüþ àâòîìàòè÷åñêîì ðåæèìå. Êàæäàÿ èç
äâóõ ïîäñèñòåì îñóùåñòâëÿåò ðåçåðâè-
ðîâàíèå äàííûõ â ëîêàëüíóþ áèáëèîòå-
êó. Ïîäñèñòåìû òåððèòîðèàëüíî ðàçíå-
ñåíû íà íåñêîëüêî êèëîìåòðîâ ïî ðàç-
íûì çäàíèÿì. Äàííûå êëàññèôèöèðîâà-
íû â çàâèñèìîñòè îò òèïà: ÑÓÁÄ (SQL,
Oracle), ïî÷òîâûõ ñèñòåì, ïîëüçîâàòåëü-
ñêèå, êëàññèôèöèðóåìûå ïî ñðîêàì ìî-
äèôèêàöèè, ïðèêðåïëåíèÿ ê ýëåêòðîí-
íûì ñîîáùåíèÿì. Èñõîäÿ èç ýòîé êëàñ-

ñèôèêàöèè ðàçðàáîòàíû ïóëû õðàíåíèÿ
äàííûõ ñ èíäèâèäóàëüíûìè ïðàâèëàìè
õðàíåíèÿ è ìèãðàöèè.

Ðàç â ñóòêè àâòîìàòè÷åñêè îñóùåñòâëÿ-
åòñÿ âçàèìíàÿ ìèãðàöèÿ äàííûõ ìåæäó
áèáëèîòåêàìè (òîëüêî èçìåíåíèÿ â äàí-
íûõ). Òàêèì îáðàçîì, ñáîé/êàòàñòðîôà
â ëþáîì èç ëîêàëüíûõ ÖÎÄ íå ïðèâå-
äåò ê ïîòåðå äàííûõ – äàííûå áóäóò
âîññòàíîâëåíû èç ëþáîé èç áèáëèîòåê
øòàòíûì ñïîñîáîì ïî ôàêòó ãîòîâíîñòè
íåîáõîäèìîãî îáîðóäîâàíèÿ ñåðâåðà.

Â ñëó÷àå ñáîéíîé ñèòóàöèè, íàïðèìåð
òàêîé, êàê íå÷èòàåìîñòü îäíîé èç ëåíò,
ñèñòåìà àâòîìàòè÷åñêè ïåðåêëþ÷àåòñÿ
íà âîññòàíîâëåíèå äàííûõ ñ ëåíòû-äóá-
ëèêàòà èç äðóãîé áèáëèîòåêè. Ïðè ýòîì
íà êîíñîëè îïåðàòîðà âûäàåòñÿ ïðåäó-
ïðåæäåíèå î íåîáõîäèìîñòè çàìåíû ñî-
îòâåòñòâóþùåãî êàðòðèäæà. Ïîòåðè äàí-
íûõ ïðè ýòîì íå ïðîèñõîäèò, ò.ê. õðàíå-
íèå ðåçåðâíûõ äàííûõ ïîëíîñòüþ ðàç-
íåñåíî ïî äâóì ïëîùàäêàì (ñâÿçàííûì
ñåòüþ SAN), òî åñòü íå ñóùåñòâóåò ñè-
òóàöèè, ïðè êîòîðîé äàííûå áóäóò áåç-
âîçâðàòíî ïîòåðÿíû.

Â ñëó÷àå êðèòè÷åñêîãî íàïîëíåíèÿ ôàé-
ëîâîãî õðàíèëèùà èëè ïîÿâëåíèÿ “óñòà-
ðåâøèõ” ôàéëîâ, ñèñòåìà îñóùåñòâëÿåò
ìèãðàöèþ äàííûõ ñ æåñòêèõ äèñêîâ â
ëåíòî÷íóþ áèáëèîòåêó. Ïðè ïîïûòêå
ìîäèôèöèðîâàòü òàêîé “ñòàðûé” ôàéë
îñóùåñòâëÿåòñÿ îáðàòíàÿ îïåðàöèÿ –
ìèãðàöèÿ îáðàòíî íà áûñòðûé íîñèòåëü
– æåñòêèé äèñê. Ýòà æå ïðîöåäóðà èå-
ðàðõè÷åñêîé ìèãðàöèè ðàáîòàåò äëÿ àâ-
òîìàòè÷åñêîãî êîíòðîëÿ çà ðàçìåðîì
áàçû äàííûõ ïî÷òîâîé ñèñòåìû. Ôàéëû,
ïðèêðåïëåííûå ê “óñòàðåâøèì” ïèñü-
ìàì (“âîçðàñò” êîòîðûõ áîëåå 3-õ íå-
äåëü), àâòîìàòè÷åñêè ìèãðèðóþò ñ æåñò-
êîãî äèñêà (ãäå õðàíèòñÿ áàçà äàííûõ
ïî÷òîâîé ñèñòåìû) â ëåíòî÷íóþ áèá-
ëèîòåêó. Òàêèì îáðàçîì, òåõíîëîãèÿ èå-
ðàðõè÷åñêîãî õðàíåíèÿ äëÿ ïðèëîæåíèé
ïîçâîëèëà “âûéòè” çà ðàìêè õðàíåíèÿ
äàííûõ, ïðåäóñìîòðåííûå ðàçðàáîò÷èêà-
ìè ñàìîãî ïðèëîæåíèÿ (ôàéëîâûå ñèñ-
òåìû íà óñòðîéñòâàõ ïðÿìîãî äîñòóïà).

Ðåçóëüòàò ïðîåêòà

Ðåçóëüòàòîì ïðîåêòà ñòàëà íå òîëüêî
ðàçðàáîòêà ïðîãðàììíî-àïïàðàòíîãî
êîìïëåêñà, íî è ðàçðàáîòêà äîêóìåíòîâ,
ðåãëàìåíòèðóþùèõ ðàáîòó ñèñòåìû. Òà-
êèì îáðàçîì, áûëà ïîñòðîåíà ñèñòåìà,
ïîëíîñòüþ âûïîëíÿþùàÿ òðåáîâàíèÿ
çàêàç÷èêà, ïîçâîëÿþùàÿ ãàðàíòèðîâàòü
âîññòàíàâëèâàåìîñòü äàííûõ è âîïëî-
òèòü êîðïîðàòèâíûé ñòàíäàðò ïî óïðàâ-
ëåíèþ ðåçåðâèðîâàíèåì è õðàíåíèåì
äàííûõ, ñî÷åòàþùèé îäíîâðåìåííî ïðî-
ñòîòó ïîâñåäíåâíûõ îïåðàöèé, ëåãêîñòü
ìîäåðíèçàöèè ñ ðîñòîì îáúåìîâ äàííûõ.

Ïðîåêò âûïîëíÿëñÿ ïîýòàïíî. Ïåðâîíà-
÷àëüíî – îáñëåäîâàíèå, ïðåäâàðèòåëüíàÿ
îöåíêà îáúåìîâ äàííûõ, âûðàáîòêà ñòðà-
òåãè÷åñêèõ öåëåé ïðîåêòà.

Âòîðîé øàã – ïîñòðîåíèå êîìïëåêñà
ñ îäíèì ñåðâåðîì óïðàâëåíèÿ è îãðàíè-
÷åííîé èíôðàñòðóêòóðîé, çàäåéñòâîâàí-
íîé ïîä ðåçåðâèðîâàíèå äàííûõ. Ïðè
ýòîì ïàðàëëåëüíî äåëàëñÿ àóäèò âñåé
èíôðàñòðóêòóðû õðàíåíèÿ äàííûõ (îáî-
èõ ÖÎÄ) ñ ïîìîùüþ Storage Resource
Manager (íîâîå íàçâàíèå – Total Stor-
age Productivity Center for Data/Fabric)

Сеть хранения данных
(SAN)

Сервер управления
резервированием и
хранением данных

Иерархия
хранения:
миграция данных

Ленточная
библиотека

Миграция данных в
отдельное хранилище

Объекты
резервирования:
серверы и приложения

Ðèñ. 5. Ñòðóêòóðíàÿ ñõåìà ðåàëèçîâàííîãî ïðîåêòà.
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ñ öåëüþ îöåíêè ðåàëüíûõ îáúåìîâ äàí-
íûõ, ñêîðîñòè èçìåíåíèÿ îáúåìîâ äàí-
íûõ, èíòåíñèâíîñòè ìîäèôèêàöèè è îá-
ùèé ìîíèòîðèíã äîñòóïíîñòè ñèñòåì.
Â äàëüíåéøåì ýòîò ïðîäóêò ñòàë èñ-
ïîëüçîâàòüñÿ äëÿ àíàëèòèêè, îò÷åòíîñòè,
àíàëèçà òåíäåíöèé è ìîíèòîðèíãà SAN-
èíôðàñòðóêòóðû íà óðîâíå L2.

Òðåòèé ýòàï: íà îñíîâå ïîëó÷åííîé èí-
ôîðìàöèè – òèðàæèðîâàíèå êîìïëåêñà
íà äâå ïëîùàäêè, íàëàæèâàíèå ñèíõðî-
íèçàöèè ïëîùàäîê íà óðîâíå ïóëîâ â
áèáëèîòåêàõ.

Íà îñíîâå îïûòíîé ýêñïëóàòàöèè áûëè
ñäåëàíû íåáîëüøèå äîðàáîòêè â ïðàâè-
ëàõ ðàáîòû êîìïëåêñà, îáùèõ íàñòðîé-
êàõ.

Âñå ñòàäèè ïðîåêòà ñîïðîâîæäàþòñÿ âû-
ïóñêîì ñîîòâåòñòâóþùåé äîêóìåíòàöèè
è êîíêðåòèçàöèåé îáùåãî ÒÇ, ðàçðàáî-
òàííîãî íà îñíîâå îáñëåäîâàíèÿ èíôðà-
ñòðóêòóðû.

Ðåçóëüòàòû âûïîëíåííîãî ïðîåêòà:

1. Ïîâûñèëàñü äîñòóïíîñòü áèçíåñ-ïðèëî-
æåíèé è äîñòèãíóòà âûñîêàÿ àâòîíîì-
íîñòü ðàáîòû. Êàê ñëåäñòâèå – ïåðñîíàë
ñòàë ìåíüøå óäåëÿòü âíèìàíèÿ ïîâñå-
äíåâíûì çàäà÷àì ïîääåðæêè ðåçåðâèðî-
âàíèÿ äàííûõ, ò.ê. ñèñòåìà á ëüøóþ
÷àñòü âðåìåíè ðàáîòàåò àâòîíîìíî. Äî
ïîñòðîåíèÿ êîìïëåêñà ïðè èñïîëüçîâà-
íèè ðåçåðâèðîâàíèÿ íà îñíîâå òðàäèöè-
îííîãî êîïèðîâàíèÿ ôàéëîâ èç-çà áîëü-
øîãî ñóììàðíîãî îáúåìà äàííûõ îòñóò-
ñòâîâàëà âîçìîæíîñòü îáåñïå÷èòü êîïè-
ðîâàíèå âñåãî îáúåìà äàííûõ â òå÷åíèå
ñóòî÷íîãî “îêíà” áýêàïà – ñóììàðíûé
îáúåì äàííûõ ñâûøå 1 Òáàéò. Äîñòèãíó-
òû ñëåäóþùèå ïîêàçàòåëè: ãàðàíòèðî-
âàííîå âðåìÿ âîññòàíîâëåíèÿ ïðèîðè-
òåòíûõ ñåðâåðîâ – íå áîëåå 8 ÷àñîâ íà
ëþáîé ìîìåíò âðåìåíè â òå÷åíèå ïðî-
øåäøèõ 14 äíåé (ïðè óñëîâèè ãîòîâíî-
ñòè àïïàðàòíîé ÷àñòè). Ïëàí àâàðèéíîãî
âîññòàíîâëåíèÿ ïîääåðæèâàåòñÿ â àâòî-
ìàòèçèðîâàííîì ðåæèìå ñðåäñòâàìè
IBM Tivoli Storage Manager: îáíîâëåíèå
ïëàíà ïðîèñõîäèò 1 ðàç â ñóòêè.

2. Îïòèìèçèðîâàíû òåêóùèå è ñíèæåíû
áóäóùèå ôèíàíñîâûå çàòðàòû íà èíôðà-
ñòðóêòóðó õðàíåíèÿ äàííûõ. Ýòî äîñòèã-
íóòî çà ñ÷åò êëàññèôèêàöèè äàííûõ, âû-
ðàáîòêè ïðàâèë õðàíåíèÿ è âûáîðà ñî-
îòâåòñòâóþùèõ ñèñòåì ïîä ýòè ïðàâèëà.
Çàòðàòû òàêèå, êîòîðûå îáîñíîâàííî
òðåáóþòñÿ èñõîäÿ èç ïîñòàâëåííûõ çà-
äà÷. Îíè ìåíüøå, ÷åì â ñëó÷àå òðàäèöè-
îííîé ñõåìû ðåçåðâèðîâàíèÿ äàííûõ
òîãî æå îáúåìà â ïåðåñ÷åòå íà 3 ãîäà
ýêñïëóàòàöèè. Ïðè ýòîì íàäåæíîñòü
ñèñòåìû – íà ãîðàçäî áîëåå âûñîêîì
óðîâíå. Ñîñòàâëÿþùèå çàòðàò: SCSI-äèñ-
êè, SATA-äèñêè, ëåíòî÷íûå íàêîïèòåëè,
âû÷èñëèòåëüíûå ðåñóðñû, ñåòåâîå îáîðó-
äîâàíèå, òðóäîçàòðàòû íà ìîäåðíèçàöèþ
(îïòèìèçàöèþ) ïðèêëàäíûõ ñèñòåì, ïî-
âûøåíèå âåðîÿòíîñòè ïðîñòîåâ èç-çà
ðîñòà âðåìåíè îòêëèêà áèçíåñ-ïðèëîæå-
íèé ïî ïðè÷èíå íåîïòèìàëüíîñòè õðà-
íåíèÿ îáðàáàòûâàåìûõ äàííûõ.

3. Äîñòèãíóò ïîëíûé öåíòðàëèçîâàííûé
êîíòðîëü çà õðàíåíèåì äàííûõ, íåñìîòðÿ
íà ïîñòîÿííûé ðîñò îáúåìîâ (ïðèìåðíî
íà 60% â ãîä). Ðàçðàáîòàí ïàêåò ðåãëà-

ìåíòèðóþùèõ äîêóìåíòîâ, êëàññèôèöè-
ðóþùèõ äàííûå è îïðåäåëÿþùèõ ïàðà-
ìåòðû êà÷åñòâà ñåðâèñîâ ïî äîñòóïíî-
ñòè äàííûõ è ïðàâèëàì õðàíåíèÿ àðõè-
âîâ. Îáåñïå÷åíà ïðèìåðíî 30% ýêîíî-
ìèÿ äèñêîâîãî ïðîñòðàíñòâà çà ñ÷åò ðå-
ãóëÿðíîãî àâòîìàòèçèðîâàííîãî àíàëèçà
(àóäèòà) èíôðàñòðóêòóðû õðàíåíèÿ äàí-
íûõ, èíòåíñèâíîñòè (íåàêòèâíîñòè) â
ðàáîòå ñ äàííûìè ñðåäñòâàìè ñåìåéñòâà
IBM Tivoli Total Storage.

4. Îáåñïå÷åíî áûñòðîå, çàùèùåííîå îò
ñáîåâ âîññòàíîâëåíèå äàííûõ â ñëó÷àå íå-
îáõîäèìîñòè – ãàðàíòèÿ òîãî, ÷òî äàí-
íûå çàðåçåðâèðîâàíû.

5. Îáåñïå÷åíà ïðîñòîòà ìîäåðíèçàöèè è
ýêñïëóàòàöèè êîìïëåêñà ïðè áîëüøîé ãèá-
êîñòè â ñëó÷àå ðåçåðâèðîâàíèÿ íîâûõ ñåð-
âèñîâ è/èëè èçìåíåíèÿ ñóùåñòâóþùèõ.

6. Ñîáèðàåòñÿ ïîëíàÿ èíôîðìàöèÿ (â âèäå
îò÷åòîâ â ãðàôè÷åñêîé è òàáëè÷íîé
ôîðìå) î òîì, êàê äàííûå õðàíÿòñÿ è
èñïîëüçóþòñÿ ñåé÷àñ è ÷åãî îæèäàòü â
áóäóùåì (àíàëèç òåíäåíöèé, êàñàþùèõ-
ñÿ óïðàâëåíèÿ õðàíåíèåì äàííûõ).

Çàêëþ÷åíèå

Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî ïðîåêò áûë ðåàëèçî-
âàí äëÿ äîñòàòî÷íî êðóïíîé êîìïàíèè,
ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ñåìåéñòâî ïðî-
äóêòîâ IBM Tivoli Storage ñóùåñòâóåò
â îáëåã÷åííûõ express-âåðñèÿõ, êîòîðûå
ïîääåðæèâàþò âñå ôóíäàìåíòàëüíûå
ñâîéñòâà, ïðèñóùèå íå express-âåðñèÿì.
Ò.å. îïèñàííîå ðåøåíèå ãîäèòñÿ è äëÿ
êîìïàíèè ìàëîãî ðàçìåðà. Âîïðîñ – â
âàæíîñòè äàííûõ ñåðâèñîâ, ïðåäîñòàâëÿå-
ìîé êîìïàíèåé. Ïðèâåäåííûå ôóíäàìåí-
òàëüíûå òåõíîëîãèè òàêîâû, ÷òî èõ íàäî
ðàññìàòðèâàòü íå êàê åùå îäíó ðàçíîâèä-
íîñòü ðåçåðâèðîâàíèÿ äàííûõ, à êàê èíñò-
ðóìåíò ýôôåêòèâíîãî, îïòèìàëüíîãî ñ
òî÷êè çðåíèÿ äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ,
îáåñïå÷åíèÿ íåïðåðûâíîñòè â äîñòóïíî-
ñòè äàííûõ äëÿ ðàáîòû âñåõ èíôîðìàöè-
îííûõ ñåðâèñîâ. Ýòè ðåøåíèÿ ïîçâîëÿþò
òî÷íî àäàïòèðîâàòüñÿ ïîä îïðåäåëåííûå
ïîòðåáíîñòè áèçíåñà, íå çàñòàâëÿÿ ïîòðå-
áèòåëÿ áûòü â îïðåäåëåííûõ ôèíàíñîâûõ
è òåõíè÷åñêèõ ðàìêàõ.

Ñëåäóåò òàêæå îòìåòèòü, ÷òî ïðî-
ãðàììíîå îáåñïå÷åíèå äëÿ ïåðå÷èñëåííûõ
çàäà÷ íå ÿâëÿåòñÿ “êîðîáî÷íûì ïðîäóê-
òîì”. Ýòî ïðîôåññèîíàëüíûé èíñòðó-
ìåíò, ñ ïîìîùüþ êîòîðîãî â ðàìêàõ ïðî-
åêòà ñòðîèòñÿ çàêîí÷åííàÿ ñèñòåìà. Îï-
òèìàëüíûé âàðèàíò ïðîåêòà – òåñíàÿ
ñîâìåñòíàÿ ðàáîòà ñèñòåìíîãî èíòåãðà-
òîðà è ïðåäïðèÿòèÿ. Áåç äîëæíîãî îïûòà
ðàçâåðòûâàíèÿ êîìïëåêñà è çíàíèé â
ñìåæíûõ îáëàñòÿõ óñïåõ ïðîåêòà ìîæåò
áûòü ïîä âîïðîñîì, è ó ïðåäïðèÿòèÿ ìî-
ãóò ïîÿâèòüñÿ êðèòè÷åñêèå âûñêàçûâàíèÿ
â àäðåñ èíñòðóìåíòîâ â öåëîì. Õîòÿ, êàê
óæå îòìå÷àëîñü, íà äàííîì ýòàïå ïåðå-
÷èñëåííûå òåõíîëîãèè – îäíè èõ ñàìûõ
ïåðåäîâûõ íà ðûíêå.

Àíäðåé Ìîðîçåâè÷,
äèðåêòîð  Äåïàðòàìåíòà ñèñòåìíîé

èíòåãðàöèè êîìïàíèè BCC

Âëàäèìèð Ãàâðèëþê,
ðóêîâîäèòåëü íàïðàâëåíèÿ Ñèñòåì
Óïðàâëåíèÿ IT-èíôðàñòðóêòóðîé

Äåïàðòàìåíòà ñèñòåìíîé èíòåãðàöèè
êîìïàíèè BCC

Cisco PACE:
автоматизация управления

изменениями сети
Àâãóñò 2006 ã. Êîìïàíèÿ Cisco Systems
àíîíñèðîâàëà ðåøåíèå PACE (Proactive
Automation of Change Execution) äëÿ
óïðåæäàþùåãî àâòîìàòè÷åñêîãî óïðàâ-
ëåíèÿ èçìåíåíèÿìè), âêëþ÷àþùåå ïîë-
íûé íàáîð ïðîäóêòîâ è óñëóã. Ðåøåíèå
Cisco PACE ïîääåðæèâàåò ñåðâèñíî-
îðèåíòèðîâàííóþ àðõèòåêòóðó Cisco
SONA, êîòîðàÿ îáåñïå÷èâàåò öåíòðàëè-
çîâàííîå óïðàâëåíèå ñåòåâîé èíôðà-
ñòðóêòóðîé è ïðîñòîòó âíåäðåíèÿ íîâûõ
óñëóã íà ïðåäïðèÿòèè. Â ñîñòàâ ðåøåíèÿ
Cisco PACE âõîäèò ñåðâåð êîíòðîëÿ
äîñòóïà Cisco ACS, ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ
ñîîòâåòñòâèåì íîðìàòèâíûì òðåáîâàíè-
ÿì CiscoWorks NCM (Network Compli-
ance Manager), ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ëî-
êàëüíûìè ñåòÿìè Cisco LMS (LAN
Management System), ðåøåíèå äëÿ óïðàâ-
ëåíèÿ êîíôèãóðàöèåé Cisco CAS (Con-
figuration Assurance Solution) è óñëóãè
Cisco Lifecycle Services.

Ðåøåíèå Cisco PACE â ñî÷åòàíèè ñ ñèñ-
òåìîé Cisco NAPA (Network Application
Performance Analysis – ñèñòåìà àíàëèçà
ïðîèçâîäèòåëüíîñòè ñåòåâûõ ïðèëîæå-
íèé) ïîçâîëÿåò óïðàâëÿòü ñåòåâûì îáî-
ðóäîâàíèåì â òå÷åíèå âñåãî æèçíåííîãî
öèêëà.

Âñå ïðîäóêòû è óñëóãè, âõîäÿùèå â ñî-
ñòàâ ðåøåíèÿ Cisco PACE, óæå äîñòóïíû.

 IBM открыла в России
лабораторию по
разработкам

Èþíü 2006 ã. Ïðåäñåäàòåëü ñîâåòà äèðåê-
òîðîâ è Ãëàâíûé èñïîëíèòåëüíûé äèðåê-
òîð êîðïîðàöèè IBM Ñýìþåëü Äæ. Ïàëü-
ìèçàíî (Samuel J. Palmisano) îòêðûë ïåð-
âóþ â Ðîññèè ëàáîðàòîðèþ ïî ðàçðàáîò-
êàì IBM, â êîòîðóþ â òå÷åíèå áëèæàéøèõ
òðåõ ëåò IBM ïëàíèðóåò èíâåñòèðîâàòü
$40 ìëí è ê êîíöó 2008 ã. óâåëè÷èòü êîëè-
÷åñòâî åå ñîòðóäíèêîâ äî 200 ÷åëîâåê. Ëà-
áîðàòîðèÿ áóäåò ñïåöèàëèçèðîâàòüñÿ íà
ðàçðàáîòêå òåõíîëîãèé ìýéíôðåéìîâ.

Â ðîññèéñêîé ëàáîðàòîðèè óæå ðàáîòà-
þò áîëåå 40 ñîòðóäíèêîâ. Îäèí èç åå
ïåðâûõ ïðîåêòîâ áóäåò íàïðàâëåí íà
ðàçðàáîòêó ÷àñòè îïåðàöèîííîé ñèñòå-
ìû äëÿ ìýéíôðåéìà IBM System z. Êî-
ìàíäà ðîññèéñêèõ ñïåöèàëèñòîâ áóäåò
ïîìîãàòü ñîâåðøåíñòâîâàòü ÏÎ Data Fa-
cility Storage Management System
(DFSMS) ñ öåëüþ ïîâûøåíèÿ ñêîðîñòè
è ðàñøèðåíèÿ ôóíêöèîíàëüíûõ âîçìîæ-
íîñòåé. Êðîìå òîãî, ðîññèéñêèå èíæåíå-
ðû áóäóò ñîòðóäíè÷àòü ñ êîëëåãàìè èç
ÑØÀ è Ãåðìàíèè, çàíèìàÿñü ñîâìåñòíîé
ðàçðàáîòêîé è òåñòèðîâàíèåì ñèñòåì
IBM BladeCenter íîâîãî ïîêîëåíèÿ.
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